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Introduccion

El propdsito de este libro blanco es proporcionar una visidon general del proceso de integracion para
incorporar datos de Microsoft Dynamics 365 Finance (D365) al servicio en la nube de Solver. Un informe
técnico mas detallado estd disponible para los administradores de Tl y consultoria en el sitio de soporte
técnico de Solver, https://support.solverglobal.com.

Acerca de Dynamics 365 Finance (D365)

Microsoft Dynamics 365 Finance es el sistema de planificacién de recursos empresariales (ERP) insignia
de Microsoft para organizaciones medianas y grandes. https://dynamics.microsoft.com/en-
us/finance/overview/

Acerca de Solver

Solver es una solucién de gestion de rendimiento corporativo que se ejecuta en una plataforma
multiinquilino en la nube de Microsoft Azure. La solucidn Solver proporciona presupuestacion avanzada,
pronésticos, informes financieros y consolidaciones para D365. También proporciona una facil integracion
a Power Bl con un conector pre-construido y certificado por Microsoft.

El soporte y la documentacién de Solver se pueden encontrar aqui: https://support.solverglobal.com/

La capacitacién en linea de Solver esta organizado en la Academia Solver se puede encontrar aqui:
https://learn.solvertraining.com/
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Resumen ejecutivo

El propdsito de este documento técnico es describir la metodologia utilizada para mover datos de
Microsoft Dynamics 365 Finance a Solver. El acceso directo a D365 a través de su APl de OData tiene un
rendimiento limitado y para extraer grandes volumenes de datos el método preferido de Microsoft es
usar una base de datos provisional en el inquilino Azure del cliente. Microsoft hace referencia a este
método como una instancia de base de datos "BYOD” junto con los trabajos de publicacion de datos *.

Nota: Microsoft ha anunciado que reemplazara su método de integracion BYOD por un método de
Azure Data Lake a finales del 2021. Solver también proporcionara un conector dedicado de Azure Date
Lake. Este whitepaper se actualizara para reflejarlo una vez que Microsoft haya lanzado su Azure Data
Lake para D365. Consulte los desarrollos en curso de la integracién aqui.

Esta base de datos BYOD sera el receptor de los trabajos de exportacién de datos en D365 y actuara como
una ubicacidén provisional para transformaciones de informacion y acceso para el Conector SQL de Solver
utilizado para integrarse a BYOD.

Este libro blanco se centrara en aprovechar el Data Gateway de Solver, asi como en realizar una conexion
SQL directa para incorporar datos al servicio Solver Cloud y proporcionar referencias a otra
documentacién publicada que detalle los pasos adicionales necesarios para mover datos a Solver Cloud.

Nota 1: Es importante tener en cuenta que Solver Cloud admite los dos métodos de integracion
mencionados anteriormente:

1) Conector Odata estandar de Solver que se integra en la APl de OData D365. En la primera mitad
del afio 2021, Solver también lanzara "Solver QuickStart", que es una integracién preconfigurada
a D365 utilizando su conector OData. Péngase en contacto con Solver para obtener la informacion
mas reciente al respecto, asi como el mismo concepto sobre el data lake de Azure D365 esperado
para alrededor de mediados de 2021.

2) El conector Solver QuickStart OData (integracién preconfigurada a D365 que se lanzara en el
primer trimestre de 2021) que se integra a la APl de OData D365 y viene con entidades de datos
predefinidos en D365.

3) Conector Solver Gateway & Solver SQL integrado a la base de datos provisional de D365 BYOD.

Nota 2: Es importante tener en cuenta que tanto D365 como Solver se ejecutan en la nube de Microsoft
Azure. También existen otras sinergias en que D365 y Solver proporcionan integraciones inmediatas a
Power BI.

1 D365 BYOD Documentacion: https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/fin-ops-core/dev-
itpro/analytics/export-entities-to-your-own-database?toc=%2Ffin-and-ops%2Ftoc.json
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Visién general
El proceso de configuracién de la extracciéon de datos desde D365 y su transferencia a Solver Cloud
contiene tres pasos.

1) Los trabajos de publicacién de entidades de datos se crean en D365 para insertar datos en una
instancia de Bring Your Own Database (BYOD).

2) El acceso directo de al SQL Server esta configurado desde el servidor Solver Gateway o desde el
servicio Solver Cloud a esta instancia BYOD. Una practica de seguridad adecuada es fundamental
para la implementacién y el Gateway (si se usa) se puede colocar en el entorno local de un cliente
0 en una maquina virtual.

3) Solver Nube estad configurado para usar el Conector SQL de Solver como medio de acceso a la
instancia de BYOD Azure.

Nota: En los casos en que hay un origen de datos local, Data Gateway de Solver es una aplicacién de
espacio pequefo disefiada para permitir que el servicio Solver Cloud acceda a la fuente de datos sin
abrir ningun firewall de cliente. Se puede considerar como una "red privada virtual" para que la nube
acceda a cualquier origen de datos local. Pero, en este documento técnico nos centramos en conectar
Solver a la aplicacidn en la nube D365 vy, por lo tanto, Solver Data Gateway NO es necesario.

La figura 1 a continuacién describe los pasos involucrados en este proceso:

D365 Publish of
1 Data Entities to
BYQOD Instance

Dynacs 365

Enable Direct SQL

2 Access to fB\r’OD SQL Server
Instance from "
Gateway Secure DB Connection
Y f
Solver 4

3 accesses BYOD

[ Y
Database via
SAL Connector

Figura 1: Flujo de trabajo para cargar datos en Solver
desde D365
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El proceso de creacién de un trabajo de publicacién (paso 1 Figura 1) es bastante sencillo y estd bien
documentado? por Microsoft y Solver, sin embargo, hay algunas limitaciones para tener en cuenta.

1) Para cada entidad juridica de D365 que desee exportar, se debe crear un trabajo de exportacion
D365 independiente. Si posteriormente se crean entidades juridicas adicionales, los nuevos
trabajos no se crean automaticamente.

2) No debe haber sesiones activas en la base de datos BYOD cuando se publican datos. Las sesiones
activas que consultan datos desde la base de datos BYOD mientras se insertan los datos pueden
provocar interbloqueo y detener el proceso de exportacion.

3) Las entidades que no tienen claves Unicas no se pueden exportar mediante la caracteristica de
insercién incremental. Algunas entidades de D365 no tienen un campo de clave Unico y esto es
necesario para una insercién incremental. Para evitar esta limitacion, se puede definir una clave
Unica en estas entidades.

El segundo paso del proceso requiere configurar Conector SQL de Solver para mover datos de la instancia
BYOD al inquilino en la nube de Solver *.

El tercer y ultimo paso del proceso es realizar la conexion desde el servicio Solver Cloud a la instancia
BYOD. El proceso de configuracion de la conexidn se realiza desde la interfaz de integracion de Solver
Cloud y le permite elegir las columnas especificas necesarias para la importacion en Solver.

2 Publicacion de bases de datos BYOD: https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/fin-ops-
core/dev-itpro/analytics/export-entities-to-your-own-database —

4tenga en cuenta que en el raro caso de que esté moviendo datos de D365 a una versidn local de Solver, es
posible extraer directamente de esta instancia BYOD e insertar los datos finales en el almacenamiento de datos
SQL local, no se requiere el tercer paso de configuracién de Solver Data Gateway. Este proceso esta cubierto
con un whitepaper separado.
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Arquitectura de integracion en la nube de Solver para D365

A continuacion se muestra un diagrama detallado de la arquitectura general de datos de las dos
opciones de integracion:

(Azure Cloud Services R
.. Custoamer . ;
- D365 Tenant -,
D Dynamics365
D365 Data Entity
Publishing Jobs
;'E
-__ Azure Staging
B Database
\ . Y
ﬁ w Option 1
e SQL Direct
OLEDB/SSL | Access
/= v ™ '\ =3
Option 2 &
>
o
o
Solver Gateway = Solver tenant (also in
O | Azure cloud)
- Other Data )
Sources 5 4 b,
o
Customer Azure VM Tenant or L} S o I V e r
5 Wy

E}n-Premlses Network )

Figura 2: Arquitectura de integracion de D365 a Solver
Cloud

Los trabajos de publicacion de entidades de datos mueven datos del entorno D365 a la instancia
BYOD. Como se indicd anteriormente, es necesario crear un trabajo para cada entidad. Estos trabajos
se pueden configurar en la interfaz de administracion de datos de D365 como se detalla aqui® .

1. Para comunicarse con la instancia BYOD de Azure, se debe establecer conectividad entre
el servidor solver gateway y la instancia de Azure. Azure SQL solo se puede implementar
con una direccidn IP publica y un nombre de host. Debido al riesgo inherente de exponer
un servidor SQL directamente a Internet, Microsoft ha bloqueado de forma
predeterminada todo el acceso a las instancias sql de Azure. El firewall de la instancia de
Azure deberd configurarse para permitir la conectividad a la instancia desde la red donde
se encuentra el servidor gateway.

5 _https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/fin-ops-core/dev-itpro/analytics/export-entities-to-your-own-database ?toc=%2Ffin-
and-ops%2Ftoc.json#fexporting-data-into-your-database
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El servicio en la nube Solver es una solucién multiinquilino hospedada en Azure, que
presenta una excelente oportunidad para optimizar el rendimiento de mover grandes
volumenes de datos de D365 a la nube de Solver.

2. Elultimo paso de la configuracion es conectarse directamente a la instancia BYOD mediante
el Conector SQL de Solver (opcién 1 Figura 2) o, para origenes de datos locales, utilizar Solver
Data Gateway (opcidn 2 Figura 2). La instalacidn de Solver Data Gateway se cubre en la
guia de instalacién Solver Gateway User Guide®. En este whitepaper, cubriremos tanto la
configuraciéon del Gateway como el proceso de conexidn SQL directa. Configurar Solver Data
Gateway no es mas que un paso adicional en el proceso de conexidn, ya que tanto la opcidn
1 como la opcién 2 aprovecharan los pasos de conexion SQL en el entorno de nube.

Opcidn 1: Configuracion del acceso SQL directo a la instancia BYOD de Azure

Cuando solo usa D365 como origen de datos, puede usar el Conector SQL de Solver para
conectarse directamente a la instancia de Azure.

Al abrir la interfaz de Solver Cloud Tenant (Base de Datos-> Data-> Integraciones), usted agrega una
nueva integracion. Elija “Afadir nuevo” en la esquina superior derecha de la pantalla.

INTEGRATIONS ADD NEW  Z] IMPORT

(> [ofs)e|n]
Name Source Status Last Run Madified By Last Modified

Elija el “Conector SQL" y haga clic en "Crear".

6 Guia del usuario de Solver Gateway
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SQL CONNECTOR

Debera introducir la informacion de conexiéon para crear la conexién SQL:
© CONNECTOR @ TASK MANAGER 3 PARAMETERS 4) SUMMARY

CONNECTOR LOGIN

Authentication Type sql -
Server Address mydatabasename.database.windows.net
Database BYOD_TEST
Username byodread
Password Sesssssssssssssnss
Port
Timeout
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Tipo de autenticacién: Elija “SQL"

Direccion del servidor: Escriba la direcciéon de la instancia de Azure. Tendrd un nombre como
"something.database.windows.net"

Base de datos: Este es el nombre de la base de datos que eligié durante los pasos de creacidn de
trabajos de publicacién D365.

Nombre de usuario: Debera crear un nombre de usuario y una contrasefia a través de SQL Server
Management Studio para conceder acceso a la base de datos. Se recomienda dar solamente a este
usuario acceso de lectura a la base de datos. Péngase en contacto con el administrador de Azure
para obtener las credenciales.

Contraseia: Esta es la contrasefia correspondiente a la cuenta creada anteriormente.

Puerto: Opcional, puede cambiar el nimero de puerto en Azure y este valor debe coincidir con la
seleccion. El valor predeterminado se puede dejar en blanco.

Tiempo de espera: Esto se puede dejar en blanco.

Una vez completados los campos, haga clic en "Continuar" y comience a crear una nueva tarea.
() GATEWAY @ TASK MANAGER (@ PARAMETERS @ SUMMARY

NEW TASK
Step Task Source Target Target Type Actions

new task.

o |

En el selector "Nombre de objeto", vera las tablas y vistas que configuramos en nuestra base de datos de
demostracién IntegrationDev. Ahora estamos listos para asignar nuestros datos de origen a la estructura
de Data Warehouse (DW) de Solver terminando el cuadro de didlogo y procesando la carga de datos.
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@) GATEWAY ® TASK MANAGER @ PARAMETERS @ SUMMARY

TASK: New Task

1. Task Details 2. Task Mapping

Update the detalls for this task

TASK INFO

Task Name Test
Task Type Upsert (Update or Insert) T
SOURCE TABLE
Object Name | -
dbo.LoanDetsils LoJ
TARGET TABLE
dbo.w. Account
Target type dbo.ww_Branch
Object Name dbo.vw_Category

dbo.w_Customer

dbo.w_Department

CANCEL
dbo.vw_Entity

Opciodn 2: Configuracion del Gateway de Solver para acceder a origenes de datos locales

Si ademas de D365 como origen de datos también requiere que los datos de un origen local se carguen
en el entorno en la nube de Solver, puede usar el Data Gateway de Solver para facilitar la transferencia
de datos a Solver Cloud. Un punto para tener en cuenta es que si solo tiene origenes de datos basados en
Azure, como D365 u otros sistemas basados en Azure privados accesibles como instancia SQL, renunciar
a utilizar el Gateway de Solver o colocarla en una maquina virtual privada de inquilino de Azure es una
mejor idea, ya que evitara la sobrecarga de latencia de salir y volver a entrar a Azure.

El primer paso para configurar el Data Gateway de Solver es completar la instalacién como se detalla en
la guia de instalacion, Solver Gateway User Guide. Como se detalla en la guia, necesitara un servidor para
instalar este mdédulo de Solver que debe residir en el entorno del cliente o en un inquilino de Azure (si se
usa como entorno de hospedaje privado para un origen de datos).

Después de completar la instalacién (Instrucciones en la Guia del usuario hasta el paso 6), inicie el sitio
localhost y haga clic en el botdn Iniciar conexion.
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AN
solver Welcome to Gateway!

Connect your local databases to Solver Cloud data warehouse.

START CONNECTING

Para conectarse a Microsoft SQL Server o Azure SQL Database, seleccione el boton Agregar para SQL

Server.

BN
MIKE2_ TEST

Welcome to Gateway

Your connection is set! Now let's start by adding a new data source.

-
v Data Sources
=

R
esources Tenant D365 Finance

SQL Server File Import - Excel and CSV
(.csv, Xls, .xlsx, .xlsm )

i\‘ Gateway User Guide
)

- SQL View Scripts
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Escriba la direccién del servidor de Azure DB, el nombre de |la base de datos BYOD y el usuario/contrasefia.

Add New SQL Server

Name Your Connection

D365 BYOD

Authentication Type

SQL Server Authentication

@»

Server Username

usemame here

Server Password

Server Address
trainingsql database windows net

Database

d365finance_staging

Port Change
Currently set to default port number

Timeout Change

Currently set to default imeout

cancel

Después de crear la conexién, podemos verla en la lista Origenes de datos.
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Data Sources D365 BYOD . connected Updated January 25, 2021

SERVER ADDRESS frainingsgl database windows net ———
Add New Data Source «

SQL Objects (23]
. . All Tables V

DATABASE daB5finance_staging

Searct &
Scripts
D385 BYOD
dbo FinanciaiDimensionValueEntityStaging dbo FiscalPeriodStaging
dbo. LedgerChantOfAccountsStaging dbo LedgerEntityStaging
dbo MainAccountStaging dbo SolverDimensionAttributel evelValueStaging
dbe SolverDimensienAttnbute Staging dbo SolverGeneralJournalAccountEntryStaging
dbo.vw_Dim_Account dbo vw_Dim_Account2
dbe.vw_Dim_BusinessUnit dbo.vw_Dim_CostCenter
dbo.vw_Dim_Currency dbo.vw_Dim_Department
dbo.vw_Dim_Entity dbo.vw_Dim_ltemGroup
dbo.vw_Dim_Retailchannel dbo.vw_Dim_Woarker
dbo.vw_Fact_GL_Detail dbo vw_Fact_GL_Summary

Al abrir el portal en la nube de Solver, puede agregar una nueva integracion. Elija "Integraciones" y
"Agregar nuevo".

INTEGRATIONS ADD NEW ] IMPORT

(*el~s]e]n]

Name Source Status Last Run Moadified By Last Modified
ations have been created. Plea add a new in
Elija el “Conector Gateway".
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]
Google
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En el menu Configuraciéon del Gateway, elija el origen de datos que configuré para la instancia de base de
datos BYOD y haga clic en "Continuar".

() GATEWAY @ TASK MANAGER 3 PARAMETERS @ SUMMARY

GATEWAY
Data Source:

select a Data Source.

‘ CANCEL CONTINUE

Agregue una nueva tarea haciendo clic en "nueva tarea"

@ GATEWAY © TASK MANAGER @ PARAMETERS @ SUMMARY

NEW TASK
Step Task Source Target Target Type Actions.

new task.

‘ BACK | CONTINUE
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En el selector "Nombre de objeto", vemos las tablas y vistas que configuramos en nuestra base de datos
IntegrationDev. Ahora estamos listos para asignar nuestros datos de origen a nuestra estructura DW
preconfigurada terminando el cuadro de didlogo y procesando la carga de datos.

@) GATEWAY @ TASK MANAGER @ PARAMETERS @ SUMMARY

TASK: New Task

1. Task Details 2. Task Mapping

Update the detalls for this task

TASK INFO
Task Narme Test
Task Type Upsert (Update or Insert) »
SOURCE TABLE
Object Name | v
dbo.LoanDewils .
TARGET TABLE
dbo.w_Account
Target type dbo.vw_Branch
Object Name dooyw_Category

dbo.w_Customer

dbo.vw_Department

CANCEL |
dbo.w_Entity | AN |

Visualizacién de datos D365 cargados en Solver
En cualquier momento, el usuario puede hacer clic en el médulo Solver (como datos de contabilidad
general) para ver los datos cargados. El usuario también puede arrastrar y soltar cualquier campo para
filtrar para ciertas transacciones especificas.
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Apéndice 1 — Recursos adicionales

Enumere enlaces a recursos en linea para D365 y Solver aqui:

1. Sitio de soporte técnico de Solver: https://support.solverglobal.com
Disefio SSIS para SQL Change Data Capture: https://docs.microsoft.com/en-
us/sql/integration- servicios/change-data-capture/change-data-capture-ssis?view=sql-
server-2017

3. Configuracién de trabajos de exportacion de entidades de datos BYOD: Bring your own
database (BYOD) - Finance & Operations | Dynamics 365 | Microsoft Docs

4. Articulo de Solver KB sobre configuracion de puerta de enlace: Guia del
usuario de Solver Gateway_
https://support.solverglobal.com/index.php?/Knowledgebase/Article/View/
1800

5. Articulo de KB del solucionador sobre el uso de Dynamics 365 como origen para

Solver: Microsoft Dynamics 365 For Operations: un origen de datos para Solver _
https://support.solverglobal.com/index.php?/Knowledgebase/Article/View/1801
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