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Introduction

L'objectif de ce livre blanc est de fournir un apercu de Solver. Grace aux mises a
jour fréquentes et automatisées du Cloud, la solution est continuellement
ameéliorée pour accélérer et améliorer les décisions en lien avec sa clientele
internationale. Pour obtenir les dernieres informations ou pour discuter de vos
besoins spécifiques, veuillez contacter votre partenaire local Solver, visitez le site

internet de Solver ou faites-nous parvenir un e-mail a info@solverglobal.com.

Résumé du produit

Solver offre une solution hébergée sur Cloud unique qui automatise les
processus de production de rapports et de planification, et qui prend en charge
de meilleures décisions plus rapidement, en se basant sur des informations clés

provenant de I'ensemble des sources de données de I'organisation.
Les principaux avantages de Solver sont les suivants:

- Une solution de Gestion de performance d'entreprise (CPM) parmi les mieux
notées de G2 qui s'est basé sur la satisfaction des utilisateurs

- Un réseau international de partenaires avec une expertise du secteur pour
vous aider ou et quand vous le souhaitez

- Des logiciels sur Cloud, une assistance et des mises a jour inclus dans un
abonnement offrant un retour sur investissement inégalé en matiére de
solutions CPM

- Concgu pour des utilisateurs professionnels afin de gérer I'ensemble de la
solution sans avoir besoin de développeurs

- Lesdonnées de la direction et de gestion de I'ensemble de I'organisation sont
faciles a obtenir et accessibles en UN seul point avec le stockage de données

intelligent de Solver
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- L'application cloud multi-utilisateurs de Solver permet une initiation rapide,
une conformité SOC 2, des mises a jour logicielles automatiques et une
évolutivité selon les besoins

- Solver fournit la puissance et la simplicité d'Excel tout en étant connecté au
Cloud pour résoudre les besoins de formule et de mise en page les plus
complexes pour les concepteurs de modeles de reporting et de planification

- Une intégration facile a utiliser et préconstruite avec Power BI, la solution de
visualisation Nn°T au monde

- Des intégrations rapides et rentables fournies avec les connecteurs CSV, SQL
et ERP/CRM préconstruits de Solver pilotés par I'assistant

- Un acceés illimité aux rapports et tableaux de bord a partir d'un portail Web
sécurisé

- L'option Cloud hybride qui offre aux clients des fonctionnalités de reporting

sur Cloud en temps réel pour leur systéeme ERP sur site

Solver provides key insights across the organization Com plete
, Insight...
< f‘ A
<
> U . .
B A ‘
CEO CFO coo

Faster, Better Decisions

r—~ —_—

Key Benefits

o - Single cloud portal and database

- Rapid configuration with Templates
- Quick time to value

&I KPIs - Combines the best of CPM and Bl
e Solver Apps
f :; - Process automation
REPORTING PLANNING DASHBOARDS - KPIs and Alerts
- Dashboards
- Reporting & Consolidation
@ - Budgeting & Forecasting

DATA WAREHOUSE

CcRM

WEB STATS PAYROLL ERP

- Intelligent Data Warehouse

- Marketplace with Templates
- Data source connectors

BZN
solver
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Résumé d’entreprise

Solver, Inc. redéfinit la qualité du reporting et de la planification hébergée sur
Cloud. La solution Solver est congue pour permettre de meilleures décisions
d'affaires plus rapidement dans toute l'organisation. Solver combine des
données financieres et d'autres données clés en un seul outil, alimenté par le
concepteur de rapports et de formulaires de planification le plus flexible du
marché. Les organisations utilisent cette solution pour automatiser et rationaliser
les rapports financiers et opérationnels, les consolidations et les processus de
budgétisation et de prévision. Solver offre aux utilisateurs une vision complete

qui favorise les décisions intelligentes et les avantages concurrentiels.

Avec son siége social aux Etats-Unis, Solver, Inc. compte plus d'une douzaine de
bureaux et des centaines de partenaires dans le monde capables de fournir une

expertise locale et industrielle. Pour en savoir plus, visitez www.solverglobal.com.
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HT-PJO1 - Analyse des performances par projet

Cerapport permet une analyse du rendement par projet. Des parametres ont été
créés afin que ce rapport puisse étre exécuté pour une période sélectionnée, un
scénario, une région, le nom de l'entreprise et I'état du projet. Ce rapport
présente l'indice de rendement des colts et I'indice de rendement du calendrier.
Les indicateurs visuels permettent aux utilisateurs de savoir si un projet respecte
le budget, dépasse le colt prévu ou est inférieur au colt prévu. Il indique

également si le projet est dans les temps, en retard ou en avance.

CHOOSE PERIOD CHOOSE SCENARIO CHOOSE REGION CHOOSE COMPANY NAME CHOOSE PROJECT STATUS

202107 Q, ACT Q Corporate Asia:Co.. Q Distributor - CMPO... Q Complete:Possibl.. Q -
o Performance Analysis By Project

solver

Period 202107
CPI<1 -> OVER PLANNED COST SPi< 1 -> BEHIND 5CHEDULE

CPi 1 UNDER PLANNED COST. [SP1>1 AHEAD OF SCHEDULE.

Region / Category / Company/ Customer

[Corporate Asia
Distributbr |
Distributor - CMP00S Customer - CUS015 0.90 0.80 0.72
Corporate EMEA
Distributor
Distributor - CMP0OOS Customer - CUS013 0.80 1.20 0.96
Distributor - CMPO10 Customer - CUS006 1.30 1.20 1.56
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HT-PJO02 - Analyse de ratio par projet

Le présent rapport présente une analyse des ratios pour les projets suivants :
projets en cours, nouveaux projets, projets annulés et projets terminés. |l

compare l'analyse des ratios par trimestre de |'exercice en cours a l'exercice

précédent
e . . .
solver Ratio Analysis by Project
Projects On Time Ratio New Projects Ratio Cancelled Projects Ratio Projects Completec
€0 00% 200 00%. 92008 500%
0.00% 190.00% 7 00% i
o.00% 1500%
:E 100 00% 2008 1000%
oo e oo i
000w 00w 7200% 000w
P22l on o2 an 2 a0 o
EMEA 50.00% 56.00% -6.00% 125.00% 74.00% 51.00% 150.00% $3.00% 97.00% 0.00% 43.00%
Distributor 50.00% 56.00% -6.00% 125.00% 74.00% 51.00% 150.00% 53.00% 97.00% 0.00% 43.00%
Oestributor - CMPOL0 50.00% $6.00% -6.00% 125.00% 74.00% $1.00% 150.00% $3.00% 97.00% 0.00% 43.00%
M 29.00% 50.00% ~21.00% 33.00% 275.00% -242.00% 24.00% 103.00% -79.00% 34.00% 0.00%
Headquarters 29.00% 50.00% -21.00% 33.00% 275.00% 262.00% 24.00% 103.00% -79.00% 34.00% 0.00%
Headguarters - CMPOO1 29.00% 50.00% ~21.00% 33.00% 275.00% 242.00% 24.00% 103.00% 79.00% 34.00% 0.00%
Average 39.50% 53.00% -13.50% 79.00% 174.50% -95.50% 87.00% 78.00% 9.00% 17.00% 21.50%
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HT-PJO3 - Heures estimées vs heures réelles par

consultant

Ce rapport compare les heures estimées par rapport aux heures réelles pour
chaque consultant par projet et par région. Les heures estimées sont comparées

aux heures réelles travaillées.

solver Estimated vs Actual Hours by Consultant
Actual Hours vs Estimated Hours
370
350
330

W Estimated Hours (h)

® Actual Hours (h)
270

Estirmated Hours (h) Actual Hours (h) |
Region /Project / Consultant Estimated Hours (h) Actual Hours (h) Var. Hours (h) % Var. Hours
Corporate 01 65 67 -2 -2.99%
Project PRO0OS 65 67 -2 -2.99%
Project Consultant PCO00S 44 35 £ 25.71%
Project Consultant PCO034 21 32 -11 -34.38%
Corporate 03 57 32 25 78.13%
Project PRO002 31 13 18 138.46%
Project Consultant PCO004 31 13 18 138.46%
Project PRO0O3 26 19 7 36.84%
Project Consultant PCO062 26 19 7 36.84%
Corporate Asia 66 27 39 144.44%
Project PRO004 49 17 32 188.24%
Project Consultant PCOOG0 49 17 32 188.24%
Project PRO006 17 10 7 70.00%
Project Consultant PCO063 17 10 T 70.00%
Corporate Canada 67 44 23 52.27%
Project PRO004 24 13 11 84.62%
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HT-PJ04 - Heures estimées vs heures réelles par projet

Ce rapport compare les heures estimées par rapport aux heures réelles pour
chaque projet par consultant par région. Les heures estimées sont comparées

aux heures réelles travaillées pour chaque projet.

Soﬂé Estimated vs Actual Hours by Project

Actual vs Total Estimated Hours

B Estimated Hours (h)

50 100 150 200 250 300 350 400

Region [ Consultant / Project Estimated Hours (h)  Actual Hours (h) Var. Hours (h) % Var. Hours

Corporate 01 65 67 | -2 -2.99%
Project Consultant PCO00S5 44 35 9 25.71%

Project PRO0OS 44 35 I 9 25.71%

Project Consultant PCO034 21 32 -11 -34.38%

Project PRO0OS 21 32 11 -34.38%

Corporate 03 57 32 25 78.13%
Project Consultant PCO004 31 13 | 18 138.46%
Project PRO0O2 31 13 ' 18 138.46%

Project Consultant PCO062 26 19 | 7 36.84%

Project PRO003 26 13 I ) 36.84%
Corporate Asia 66 27 ' 39 144.44%
Project Consultant PCO060 a9 17 32 188.24%
Project PRO0O0OS 48 17 32 188.24%

Project Consultant PCO063 17 10 | 7 70.00%

Project PRO006 17 10 ' 7 70.00%

Corporate Canada 67 44 | 23 52.27%
Project Consultant PCO047 24 13 | 11 84.62%

Project PRO004 24 13 ' 1 84.62%

Project Consultant PCO015 43 31 | 12 38.71%

Project PRO00S 43 31 I 12 38.71%

Corporate EMEA 46 63 -17 -26.98%
. Project Consultant PCO012 24 37 -13 -35.14%
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HT-BRO2 - Rapport sur le bilan prévisionnel

Ce rapport indique le solde d'ouverture et le montant du bilan budgétisé pour

'ensemble de I'année.

soiver Balance Sheet Budget Report

Corporate US

17 PM

ASSETS
Current Assels
Cash & Equivalents 977,434 886,846 580,616 9654593 1023766 1,099,174 1,063,654 1023784 1017623 1078547 1,110,084 1098384 1036323
Accounts Receivable 158,613 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646 272,646
Prepaid Expenses 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180 52,180
Other Current Assets 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944 36,944
Total Current Assets 1,225,171 1,248,616 1,342,386 1,327,263 1385536 1460944 1425424 1,385554 1,379,393 1440317 1471854 1460154 1,398,093
Property & Equipment
Building 438,398 438,398 438,338 498,398 498,398 498,398 498,398 498,398 498,398 498,398 498,398 498,398 498,393
Equipment 182,448 182,448 182,448 132,448 222,448 222,448 222,448 222448 222,448 222448 222,448 222448 222,848
Computer 80,809 80,809 50,809 30,809 80,809 118,309 118,309 118,309 118,309 118,309 118,309
Accumulated Depreciation (239,773) (238,773)  (239,773) [238,980)  (240,440) (243,315) (244,856)  (246,358) { 0)  [245,481) {251,023)
Net Property & Equipment 461,882 461,882 461,882 521,715 561,215 585,882 585,840 554,299 592,757 551,215 583,674 585,132
Long-Term Account Receivables 145,062 145,062 145,062 135,062 145,062 135,062 145,062 145,062 145,062 145,062 145,062 145,062 145,062
Other Long-Term Receivables 80,896 30,896 80,896 80,896 80,896 30,896 80,896 80,896 80,896 80,896 80,896 80,896 80,896
Goodwill 4,224 4224 4,224 4224 4,224 4224 4,224 4224 4,224 4224 4,224 4224 4,224
Other Long-Term Assats 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846 180,846
Irvestment in Subsidiary o o o o o o o 1] o o o o o
Othar Long-Term Assets 411,028 411,028 411,028 411,028 411,028 211,028 411,028 411,028 411,028 411,028 411,028 211,028 411,028
TOTAL ASSETS 2,058,081 2,121,526 2,215,296 2,260,006 2,357,779 2,461,854 2,432,292 2390881 2,383,178 2,442,560 2472556 2,459,314 2,355,711
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HT-HDO1 - Niveau d’assistance

Ce rapport surveille les appels entrants recus par un service d'assistance. Il suit le
nombre total d'appels entrants, le nombre total d'appels abandonnés, le nombre
total d'appels répondus, le nombre total d'appels réels et le nombre total d'appels
publicitaires. Ce rapport compare la période actuelle a la période précédente.

répartit également les appels d'assistance par région, par type d'entreprise et par

entreprise.

solver

Support Level

Abandoned Calls Vs Answered Calls

B

= Total Abandoned Calls » Total Answered Calls

Spam Calls Vs Real Calls

= Total Real Calis = Total Spamn Calls

Total Incomin, Total Abandoned | Total Answered

Current Period Calls 8 Calls Calls Total Real Calls | Total Spam Calls
202104 3,400 601 2,799 1,966 833
Last Period 202103 3,038 551 2,487 1,809 678

Region / Company Type / Company Incoming Calls Aba:ac::;ned An::‘:;:ed Real Calls Spam Calls
Corporate Asia 777 145 632 440 192
Distributor 777 145 632 440 192
Distributor - CMP009 777 145 632 440 192
Corporate EMEA 1,795 334 1,461 1,023 438
Distributor 1,795 334 1,461 1,023 438
Distributor - CMP008 912 171 741 515 226
Distributor - CMP010 833 163 720 508 212
Corporate US 828 122 706 503 203
Headquarters 828 122 706 503 203
Headquarters - CMPOO1 828 122 706 503 203
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HT-HDO2 - Niveau de service

Ce rapport compare le niveau de service fourni par un agent en surveillant le
nombre d'appels entrants, d’'appels répondus dans les 30 secondes et d'appels
répondus apres 30 secondes. Le pourcentage d'appels ayant recu une réponse
en 30 secondes est utilisé pour déterminer si le niveau de service est bon, moyen

OU Mauvais pour chaque agent, entreprise et région.

N -
solver Service Level
% Calls Ans.<50 - > Bad
. Total Calls Total Calls
Total Incoming Answered Within Answered after * F:alls answered
Calls in 30 second
30 sec. 30 sec.
1,803 1,513 290 83.72%
202101
Calls
- Calls
Region / Company / Agent Iméommg an'su!ered answered
alls within 30
after 30 sec.
sec.
SAS 380 328 52 86.32%
Distributor - CMP008 133 120 13 90.23%
Last Name, First Name HDA018 13 13 - 100.00%
Last Name, First Name HDA017 - - - 0.00%
Last Name. First Name HDAO14 4 1 3 25.00%
Last Name. First Name HDAO13 33 31 2 93.94%
Last Name, First Name HDA012 11 11 - 100.00%
Last Name. First Name HDAQO7 4 - - 100.00%
Last Name. First Name HDAO0S 24 19 5 79.17%
Last Name, First Name HDAQODS 11 10 1 90.91%
Last Name, First Name HDA003 20 19 1 95.00%
Last Name. First Name HDAOO1 13 12 1 92.31%
Distributor - CMP009 112 95 17 84.82%
Last Name. First Name HDA016 12 10 2 83.33%
Last Name, First Name HDAO15 - - - 0.00%
Last Name. First Name HDAQ12 11 11 - 100.00%
Last Name. First Name HDAO11 36 30 6 83.33%
Last Name, First Name HDA00OS 6 4 2 66.67%
Last Name, First Name HDA0O7 14 12 2 85.71%
Last Name, First Name HDA004 7 3 4 42.86%
Last Name, First Name HDAQO3 14 13 1 92.86%
I act Nlama Ciret Nlama LINAAND 7 7 - 100 NNGE
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HT-HDO3 - Type d’assistance par période par entreprise

Cerapportindique le niveau d'assistance depuis le début de I'année pour chaque
type d'assistance dans toutes les entreprises. Ce rapport répartit le type

d'assistance commandeée, assistance technique ou assistance téléphonique.

< Support Type Through Time by Company

solver
Current Penos. 202109
Support Type by Period
14,000
12000
10,000 g — e — gt —————*
8,000
€,000
4,000 — — & ——— " —
Z.!IU.: -
i 202101 202102 202103 202104 202105 202106 202107 202108 202109
——Total - Technical Suppon - Fresersial —8—Total - Technical fuppon - Presential #—Total Telephone Assistance
Support Type 202101 202102 202103 202104 202105 202106 202107 202108 202109 Total
Total - Remote 3,984 2,841 3.548 4,056 4,183 3.222 3.057 4,081 3.514 32,496
Total - Technical Support - Presential 3,451 3,559 3,453 3,421 3.968 3.567 3.323 4,136 3,627 32,505
Total Telaphone Assistance 10,450 11,546 10,743 10,272 9,534 10,845 11,356 9,379 10,583 94718
Company / Support Type 202101 202102 202103 202104 202105 202106 202107 202108 202109 Total
Distributor - CMPOOS 3,551 4,520 4,873 4,673 4,521 3,987 4,205 3,702 4,476 38,508
Remote 1131 482 792 1,083 B13 685 1,024 6524 1,158 7.792
Technical Support - Presental 659 517 1,137 545 1,159 515 745 938 1,168 7.791
i 1761 3121 2,544 3,041 2,549 2,783 2438 2,140 2,150 22,925
Distributor - CMP009 4,800 4,309 5,787 4,028 4,218 4,922 4,685 4,859 4,643 42,251
Remote 1,000 454 1,167 1,117 1,551 B34 595 1,034 1,063 8,985
Technical Support - Presential 704 B34 1,126 800 406 1,087 1,041 1,030 778 7.917
telephone assistance 3,086 3,011 3,454 2,011 2,261 2,931 2,545 2,795 2,801 25,349
Distributor - CMPO10 5,102 4,837 2,801 4,855 4,824 4,540 4,662 4,575 4,410 40,606
Remote 506 1,207 845 B45 1235 510 536 1,079 609 7,980
Technical Support - Presential 965 1,015 366 1,057 1,380 800 767 1,042 861 8,253
assistance 3.231 2,615 1,786 2,949 2,209 2,830 3,359 2,454 2,940 24373
d - CMP0O1 4,452 4,280 4,283 4,193 4,122 4,185 4,184 4,460 4,195 38,354
Remote 957 BB 540 1,007 584 733 802 1344 684 7.739
Technical Support - Presental 1,123 793 B24 915 1,023 1,151 770 1,126 819 8,544
3379 3 700 CYIT) 271 2818 2 301 2 &1 1 can C¥TT) FEYCT)
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HT-PLO1 - Prévision du niveau d’attention

Il s'agit d'un formulaire de saisie qui permet de saisir le nombre d'appels entrants
prévus pour un agent d'assistance particulier. Une fois le montant des appels
entrants généré, le formulaire prévoit automatiquement la répartition des types
d'appels spécifiques (appels abandonnés, appels répondus, appels indésirables

et appels réels) en fonction des données réelles depuis le début de I'année.

o Attention Level Forecasting
solver
Avg. Answered Calls 86.26%
Avg. Spam Calls 25.44%
e Sren Headquarters - CMP001
Avg. Abandoned Calls 13.74%
Agent Agent Name '""'c°a’|'|’s'”g Abag;fsned A";‘:ﬁ;ed Spams Calls  Real Calls '"Cc‘:rl’;"s “bag;i"ed A";‘:::ed Spams Calls Real Calls

202101:202106 202107

HDAQOL Last Name, First Name HDAQOL 53 5 43 10 38 60 6 54 11 43
HDAQO2 Last Name, First Name HDAQO2 39 5 34 7 27 40 S 35 7 28
HDAQO3 Last Name, First Name HDAQO3 12 2 10 1 9 15 3 13 1 11
HDADDL Last Name, First Name HDAOO4 20 2 18 7 11 | 0 0 0 0
HDADDE Last Mame, First Name HDADOG 28 3 25 10 15 0 0 0 0
HDADOT Last Mame, First Name HDAOO7 9 1 8 2 6 0 0 0 0
HDADOS Last Mame, First Name HDADOS 18 1 17 5 12 1] 0 0 0
HDADOS Last Name, First Name HDAQOS 23 2 21 6 15 0 ] 0 0
HDAQ10 Last Name, First Name HDAQ10 a4 7 37 15 22 0 ] 0 0
HDAQ11 Last Name, First Name HDAQ11 1 1 0 0 0 0 0 0 0
HDAQ12 Last Name, First Name HDAO12 1 1 0 ] 0 0 ] 0 0
HDAQ13 Last Name, First Name HDAO13 15 3 12 6 6 0 0 0 0
HDADL14 Last Mame, First Name HDAO14 24 2 22 5 17 0 0 0 0
HDAD1S Last Mame, First Name HDAD15 2 1 1 1 0 0 0 0 0
HDAO16 Last Mame, First Name HDAD16 21 3 18 5 13 0 0 0 0
HDAQL17 Last Name, First Name HDAD17 8 3 & 2 3 0 0 0 1]
HDAD18 Last Name, First Name HDAQ18 14 2 12 4 8 0 0 0 0
HDAQ19 Last Name, First Name HDAQ19 3 2 1 1 0 0 0 0 0
HDAQ20 Last Name, First Name HDAQ20 7 1 6 0 6 0 0 0 0
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HT-SA12 - Revenus récurrents - Prévisions

Ce formulaire permet de prévoir les renouvellements de clients en fonction de
I'entrée des clients BB (solde de départ), du taux de roulement (le taux de
pourcentage prévu auquel les clients de SaaS annulent leurs abonnements au
revenu récurrent), du pourcentage de nouveaux clients, du taux de nouveaux
ARR (nouveau revenu récurrent annuel souhaité), et de l|'expansion du
renouvellement des ARR (taux d'expansion du renouvellement des ARR
souhaité). Selon les données entrées, le formulaire prévoit automatiquement les

mesures clés pour I'année suivante.

solvler Recurring Revenue - Forecast Analysis
Input Data Legend
Customer B8 100 ARR lAnnual Recurring Revenue
(Churn 15% MRR Monthly Recurring Revenue
% New Customer 15% 88 inning Balance
ARR New 12000
ARR Renewal i 10%
January February March April May June July August September October November December January  February
| Customer |
Customer 100 114 130 149 170 195 223 255 292 335 384 441 506 579
New Customer 15 17 20 2 26 23 33 38 44 50 58 66 76 87
Lost Customers 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4
Total Customer 114 130 149 170 195 223 255 292 335 384 441 506 579 662
15t Time Renewals 15 17
Prev Renewed Customers 7 7
qu;or Renewal 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 22 24
Lost Customer 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4
Renewal Customer 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 4 7 19 20
ARR Input
ARR New 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
ARR Renewals 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200 13,200
T
MRR B3 100,000 114,000 130,000 149,000 170,000 195,000 223,000 255,000 292,000 335,000 384,000 441,000 506,000 575,000
New MRR 15,000 17,000 20,000 22,000 26,000 25,000 33,000 38,000 44,000 50,000 58,000 66,000 76,000 87,000
Expansion MRR 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 1,900 2,000
LostMRR N 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 3,000 4,000
Total MRR 114,700 130,700 149,700 170,700 195,700 223,700 255,700 292,700 335,700 384,700 441,700 506,700 580,900 664,000
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Revenus récurrents - Prévisions - Pluriannuels

Ceformulaire de saisie est piloté et fournit une prévision sur 10 ans de vos revenus

récurrents/d’'abonnement.

B R F | @F @ hep § o el
. P I | =] & 9 X
B Data Warehouse BT ASSON OOUETE DPOATTOENCEL PRINT MSTORY CLOSE
4
2
2 -
8
CLE CHODSE LAST CLOSED PE CHOOSE FORECAST SCEN. CHOOSE BUDGET SCENARID
201905 =1 FCSTOS Q BUD Q - -
T
= + =
-
solver Subscription Revenue Forecasting
Company: Siiver, Inc
Department Sales
Current Period: 512019
Budget Scemaric: Budget
Forecast Scenario: Forecast Jun
Drivers:
Number of New Deals per Manth £
Annubl Growth in New Deals 10%
A Subscription Amou 5 14,000
Mg Subscription (Mths) 13
Annul Price Adjustment (afects future years) 210%
g Churn 4.00%
BUD BuD BuD BUD BUD BUD BupD BuD BUD BUD D BupD Total I
142020 /12000 312020 &/1/2020  S/U/X020  6/1/2020 /12030 /12020 9/1/2020  10/1/2020 11/1/2020 12/1/2020 ra20 021
Deals per Month 99 99 99 99 99 99 99 99 99 95 95 99 1188 130.7
Newe Dewls - Manual Adjustment 0 o
Deals per Manth with Growth EX) EE) EE) EE) EE] EX) EE) EE) EE] EX) EE) EE) 188 1307

Moathly Reverue (Cash Basis) § 138600 5 138600 § 138600 5 138600 5 138600 § 138600 § 138600 § 138600 § 138600 § 138600 § 138600 § 138600 § 1663200 § 1829520 §
Monthly Revenue (GAAR Basis) 5 7ES08 5 89069 § 99831 § 110452 § 121184 5 131815 § 7 § 153,138 § 163800 § 174462 5 185,133 § 195785 § 1845784 § 5264178 £
Mosthly Reverue (GAAP Basis) - With Price Adpustment $ 80156 § 91042 § 101917 5 111813 § 123608 § 134584 § 145460 § 156354 § 167240 5 17EI125 § 189011 § 199896 5 1680315 5 3331713 §
Awg Churn § 3206 § 3642 § 4077 5§ 4513 § 4948 5§ 5383 § 5819 § 6354 5 6650 5 A5 § 7660 § 7996 5 67213 5 135309 ¢
Total Menthly Revenwe [GAAP) § 76950 § #7400 § 97850 § 106,300 § 118750 § 129200 5 139,650 5 150,100 § 160,550 § 171,000 § 181450 § 191900 § 1,613,102 § 3199414 3 —

Sheet]
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HT-PLO2 - Prévisions des ventes de produits

Ceformulaire permet une augmentation de pourcentage souhaitée pour remplir
automatiquement les prévisions relatives aux ventes de produits pour les

périodes restantes de lI'année.

soiver Product Sales Forecasting

% Increase %

Headquarters - CMP0O1

PROOOL CPM Basic Training 38.000 28.000] 10,0001 20.0001 12.000] 9 10,0001
PROO0Z CPM Advanced Traning 62,000, 36,0001 10,000} 30,0001 20,0001 20,000 100,000}
PROOOS CPM Consultangy 97,200 178,800} 864001 115,200 52,800} 52,5004
|aﬁmo4 5w Enhancements (15t year) 7,000 7,000 1.750) 1.7%0) [ [
PROOOS CPM Reporting Module 10,000, 10.000| 2,500} 2,500} o) 0
PRO00T CPM Planning & DW Module 7.500 52.500) 7.500) 7.500) [ 9|
PROOCS CPM Web Portsl & Dashboards Module 6, 5007 13,000} 0} 0f 0 51,0000
PRO0CS CPM Power Liser License 19,000 15.000 2,000 2.000 [ 9]
PROO1O CPM End-User License 9, 3001 10,500} 8,600} S00| 0 0f
PROOLL CPM Clowd Power User Subscription (initial) o 0 370] 1.295] 925 925}
|L|:c.'.z CPM Cloud End-User Subscription (initial) o 0 150| 300 600} 600
PRDO1S CPM Cloud Power Usér Subscriphan (comm.) 1,295 o o) 370) 1,665, 2,550
proo1s CPM Clowd End-User Subscription [comm.| 3 of o] 150} 450 1,140}
PROO1S CPM Clowd Power User Subseriphion {renewal] O 0 Dl 2,775| 0 0)
PROOYT Annual Suppart (inital] 6,000 4.000] 2.000] 4.000] 2.000] 2.000]
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HT-SAO1 - Ventes mensuelles et annuelles de produits par

entreprise

Cerapport présente les produits individuels par entreprise et par région, ainsi que
la quantité et le montant des ventes pour 'année donnée. Ce rapport peut étre
formaté pour montrer des produits individuels ou résumer par entreprise ou

région.

:'50,(}‘2“, .Monthly and Annual Product Sales by Company

| January February March April
Region | Company Name /Product Quantity Sales Amount Quantity Sales Amount Quantity Sales Amount Quantity Sales Amount
| [Corporate US $ 3950831 $ 3,340,394 $ 3,220,063 $ 3873912
Headgquarters - CMPOO1 $ 271271 $ 2612599 H 458,953 § 2,126,082
| Professional Services - CPM Advanced Training 47 5 94,000 32 $ 1,124,343 E1 5 62,000 18 5 36,000
Professional Services - CPM Basic Training 43 $ 1,285,266 28 H 28,000 10 5 10,000 20 $ 20,000
Professional Services - CPM Consultancy 1008 3 151,200 1196 H 179,400 576 H 1,480,350 795 5 119,250
Software Maintenance - SW Enhancements (1st year) 13 $ 22,750 289 $ 50,750 1 5 1,750 F] $ 1,306,260
Software Maintenance - SW Enhancements (renewal) 3 5 5250 5 3.500 1 E 1,750
Software SKU - CPM Cloud End-User Subscnption (comm.) 2 s 780 38 H 1,026,526 &7 5 2,010 [F] ] 2,070
Software SKU - CPM Cloud End-User Subscription (initial) 1 5 480 5 5 150 13 E 390
Software SKU - CPM Cloud End-User Subscription (renewal) 2 £ 850 19 H 570 33 s 990 F] ] 925618
Software SKU - CPM Cloud Power User Subscrption (comm ) 1 5 1,002,960 16 $ 2,960 19 5 3515 4 s 6,280
Software SKU - CPM Cloud Power User Subscription (initial) 2. £ 4,070 20 s 3,700 7 ] 3,145
Software SKU - CPM Cloud Power User Subscription (renewal 7 5 1,285 30 s 5,550 5 5 822 888 0 E 3,700
Software SKU - CPM End-User License 40 3 12,000 35 $ 10,500 22 5 5,600 7 ] 5,100
Software SKU - CPM Planning & DW Module 1 S 7,500 14 5 105,000 7 5 52 500 5 £ 112,500
Software SKU - CPM Power User License 29 s 28,000 18 $ 18.000 7 5 7,000 2 ] 2,000
Software SKU - CPM Reporting Module L] 22 500 13 5 32.500 1 L] 2,500 2 E] 5,000
Software SKU - CPM Web Portal & Dashboards Module s 52,000 F ] 13,000 22 3 143,000
Support - Annual Support (initial) 4 1] 8,000 5 10.000 1 5 2,000 16 E] 32,000
Support - Annual Support {renewal) 13 13,000 . 000 1 1,000 1 1,000
Reseller - CMP013 248,525 200,815 25,400 150,230
Reseller - CMP020 635,106 412636 386,330 636,695
Subsidiary - CMP00T 354,490 114,345 349,380 362,008
Drofaccinnal Sanires - CPOM Aduancad Tramnn 4 0 [E E 74 nn EE] 4 ninn
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HT-SAO2 - Ventes de produits depuis le début de I'année

par entreprise

Ce rapport résume les ventes totales par cumul annuel. Il les ventile par mois et
les résume au niveau du cumul annuel. On peut voir les ventes de produits au
niveau de chaque produit, catégorie et région. Le cumul annuel est comparé aux

données de I'année précédente pour lI'analyse de la variance.

Ecart sur pertes et profits:

-
SHiver YTD Product Sales by Company
Paramet ters
Scenario Act Total Sales Amount by Period
Period 202105 P $5.490.75%0 s
::: Po— 24,935 760 5,579,310 -
4,000,000
$3,000,000
$2,000,000
$1,000,000
. a0 20702 x108 oo 00108
| Region / Category / Company Name 202101 202102 202103 202104 202105 _— YTD _—
Total 5,491,750 4,717,650 4,935,760 5,379,310 4,460,640 24,985,010
(Corporate Asia 665,925 486,330 101,108 389,450 2392345
Distri 118,070 113,650 31,490 110,568 193,385 565,150
Distributor - CMP009  |$ 116070 |$ 113650 |$ 31,490 110,555 193385 |1IS 565,150
Reseller Partner $ 366,665 | 263415 |§ 26,740 |$ 241,380 | S 383,150 | |$ 1271320 |§
Reseller . CMP017 $ 277130 S 105030 |$ 57258 68070 |$ 294615 |1f S 750,570
Resefler - CMP018 89.535 148385 21015|$ 173280 |$ 88,535 520,750
Y 183,190 98,265 42,875 37,545 194,000 555,875 | $
Subsidiary - CMP005 183,190 98.265 42875 37.545 194,000 555.875
(Corporate Canada 1260965 1140700 1220770 1650.930 866,70 6139235 |8
Reseller Partner 1,187,965 1,120,480 1,128,970 1,501,490 795,085 5,733,990 | §
Reseiler - CMP014 S 42700 |S 100.890 | S 208240 | 214340 |S 19815 | |$ $85,985
Reseller . CMP015 S 6,000 ]S 3980|S 79,500 | S 123470 |$ 60,070 |5f S 273020
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HT-SAO03 - Ventes par région - Client - Produit

Ce rapport indique la quantité vendue et le montant des ventes pour chaque

produit par industrie et par région.

Le % du montant total des ventes est inclus pour montrer comment chaque

produit contribue au montant global des ventes.

| solve Sales by Region - Customer - Product
| Current Year: 2021
202107 o
% Total Sales
Region /Industry - Customer / Product Sold Quantity Sales Amount Amount
| |Corporate Asia $ 271,480 11.92%
Custon- Accounting $ 52,695 2.31%
Annual Support (initial) 18 2,000 0.09%
CPM Advanced Training 5% 10,000 0.44%
CPM Basic Training 5% 5,000 0.22%
CPM Cloud End-User Subscription (initial) 5% 150 0.01%
CPM Cloud Power User Subscription (initial) 1718 3,145 0.14%
CPM Consultancy 176] % 26,400 1.16%
CPM Power User License 6|5 6,000 0.26%
Custon- Business Services $ 39,700 1.74%
Annual Support (renewal) 6|5 6,000 0.26%
CPM Cloud End-User Subscription (initial) 10| % 300 0.01%
CPM End-User License 3|5 900 0.04%
CPM Reporting Module GE 15,000 0.66%
SW Enhancements (renewal) 10|15 17,500 0.77%
Custon- Hospitality $ 112,860 4.95%
CPM Advanced Training 14| 5 28,000 1.23%
CPM Cloud End-User Subscription (comm.) 12|85 360 0.02%
CPM Web Portal & Dashboards Module 13|18 84,500 3.71%
Custon- Retail $ 62,165 2.73%
Annual Support (renewal) 13|18 13,000 0.57%
_ CPM Basic Training 8|8 8,000 0.35%
i ) CPM Cloud End-llser Subscription (comm ) 1718 510 0.02%
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HT-SAO04 - Montant des ventes par année

Ce rapport compare les produits regroupés par sous-catégorie de produits et par
catégorie de produits et indique la quantité et le montant des ventes réalisées. Il
résume les données sur les ventes pour I'ensemble de I'année et les compare a

celles de I'année derniere pour I'analyse des écarts.

Soiver Sales Amount By Year
2022 2021
Product Class / Product SubClass / Product Name January January | Var Var%
Quantity | USS Sales Amount Quantity USS Sales Amount | Sales Amount Sales Amount
Professional Services 1,064,550.00 -57 20%|
#N/A 290.000.00 -80.59%
CPM Basic Traning 290) 29000000 252 -80.59%
Consultancy Services 338,550.00 -17.99%
CPM Consultancy 2257 338,550 00 2752| A7.99%
Training Services 436.000.00 -24.83%
CPM Advanced Training 218 436,000 00 290 24 83%)|
Software Maintenance §72,250.00 24 33%)
Software Maintenance 72.250.00 24.33%]
SW Enhancements (15t year) 198] 346,500.00 119} 66 39%|
SW Enhancements (renewal) 129] 25,750 00 144 10 42%)
|Software SKU 5,019,640.00 54 37%|
Cloud Software (saas) 1.115.440.00 971.51%)
CPM Cloud End-User Subscription (comm ) 334 10,020 00 117
CPM Cloud End-User Subscription (initial) 163 4,890.00 181
CPM Cloud End-User Subscription (renewal) 169 5,070.00 138}
CPM Cloud Power User Subscription (comm ) 25}1 1,046.250.00 134
CPM Cloud Power User Subscniption (indial) 130 4,050 00 173}
CPM Cloud Power User Subscription (renewal) 136 5,160.00 185
On-premises Software 3.904,200.00
CPM End-User License 249 '4,700.00 337,
CPM Plannina & DW Module 21418 1.605 00000 _167)
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