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Introduction 

L’objectif de ce livre blanc est de fournir un aperçu de Solver. Grâce aux mises à 

jour fréquentes et automatisées du Cloud, la solution est continuellement 

améliorée pour accélérer et améliorer les décisions en lien avec sa clientèle 

internationale. Pour obtenir les dernières informations ou pour discuter de vos 

besoins spécifiques, veuillez contacter votre partenaire local Solver, visitez le site 

internet de Solver ou faites nous parvenir un e-mail à info@solverglobal.com. 

Résumé du produit 

Solver offre une solution hébergée sur Cloud unique qui automatise les 

processus de production de rapports et de planification, et qui prend en charge 

de meilleures décisions plus rapidement, en se basant sur des informations clés 

provenant de l’ensemble des sources de données de l’organisation. 

Les principaux avantages de Solver sont les suivants : 

- Une solution de Gestion de performance d’entreprise (CPM) parmi les mieux 

notées de G2 qui s’est basé sur la satisfaction des utilisateurs 

- Un réseau international de partenaires avec une expertise du secteur pour 

vous aider où et quand vous le souhaitez 

- Des logiciels sur Cloud, une assistance et des mises à jour inclus dans un 

abonnement offrant un retour sur investissement inégalé en matière de 

solutions CPM 

- Conçu pour des utilisateurs professionnels afin de gérer l’ensemble de la 

solution sans avoir besoin de développeurs 

- Les données de la direction et de gestion de l’ensemble de l’organisation sont 

faciles à obtenir et accessibles en UN seul point avec le stockage de données 

intelligent de Solver 
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- L’application cloud multi-utilisateurs de Solver permet une initiation rapide, 

une conformité SOC 2, des mises à jour logicielles automatiques et une 

évolutivité selon les besoins 

- Solver fournit la puissance et la simplicité d’Excel tout en étant connecté au 

Cloud pour résoudre les besoins de formule et de mise en page les plus 

complexes pour les concepteurs de modèles de reporting et de planification 

- Une intégration facile à utiliser et préconstruite avec Power BI, la solution de 

visualisation nº1 au monde 

- Des intégrations rapides et rentables fournies avec les connecteurs CSV, SQL 

et ERP/CRM préconstruits de Solver pilotés par l’assistant 

- Un accès illimité aux rapports et tableaux de bord à partir d’un portail Web 

sécurisé 

- L’option Cloud hybride qui offre aux clients des fonctionnalités de reporting 

sur Cloud en temps réel pour leur système ERP sur site 

Résumé d’entreprise 

Solver, Inc. redéfinit la qualité du reporting et de la planification hébergée sur 

Cloud. La solution Solver est conçue pour permettre de meilleures décisions 

d’affaires plus rapidement dans toute l’organisation. Solver combine des 

données financières et d’autres données clés en un seul outil, alimenté par le 

concepteur de rapports et de formulaires de planification le plus flexible du 

marché. Les organisations utilisent cette solution pour automatiser et rationaliser 

les rapports financiers et opérationnels, les consolidations et les processus de 

budgétisation et de prévision. Solver offre aux utilisateurs une vision complète 

qui favorise les décisions intelligentes et les avantages concurrentiels. 

Avec son siège social aux États-Unis, Solver, Inc. compte plus d’une douzaine de 

bureaux et des centaines de partenaires dans le monde capables de fournir une 

expertise locale et industrielle. Pour en savoir plus, visitez www.solverglobal.com.  
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Solver pour les banques 

Solver offre aux banques les pleines capacités de veille économique, y compris la 

budgétisation et les prévisions pour les succursales, les produits et les 

investissements. Les rapports financiers et opérationnels modernes permettent 

de contrôler les coûts, de mesurer la rentabilité et de consolider les opérations. 

Une information à jour et précise est essentielle dans le milieu des services 

financiers d’aujourd’hui. Solver peut fournir les informations détaillées dont les 

dirigeants des banques ont besoin pour gérer de manière proactive leurs 

activités et améliorer le rendement des succursales et les marges sur les produits. 

Solver peut être déployé auprès des équipes financières et comptables, ainsi que 

des services opérationnels, pour permettre des décisions à l’échelle 

internationale avec : 

- Tableaux de bord avec indicateurs bancaires et benchmarking 

- Budgétisation et prévision à l’échelle de l’organisation, y compris pour les 

revenus, les dépenses d’exploitation, les acquisitions d’immobilisations et les 

flux de trésorerie 

- Reporting et consolidation à partir de Microsoft Excel et du Web 

- Stockage de données combinant les données financières, de paie, de prêts et 

plus encore 

- Cloud, déploiement conforme à SOC 

Avec Solver, les directeurs de banque pourront : 

- Améliorer leur prise de décision et leur contrôle grâce à la veille stratégique 

en libre-service 

- Automatiser la budgétisation, les prévisions, les rapports financiers et les 

consolidations, ainsi que les rapports réglementaires 

- Réduire les coûts et améliorer les processus administratifs 

- Identifier les tendances, suivre les progrès et évaluer continuellement les 

performances 
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- Optimiser les niveaux de dotation 

- Assurer le suivi de la satisfaction des clients et évaluer les besoins des produits 

- Accroître la responsabilisation 

- Faire participer les chefs de service et les directeurs de succursale à 

l’établissement des objectifs 

- Elaborer des stratégies ciblées 

Solver et son réseau international de partenaires aideront à la mise en œuvre et 

au soutien à long terme pour aider les banques à surveiller la performance et à 

atteindre les buts et objectifs visés. 

Remarque : Pour obtenir plus d’informations sur Solver, veuillez nous faire 

parvenir un e-mail à info@solverglobal.com en demandant le document « Livre 

blanc – La Suite Solver ». Vous pouvez également en savoir plus sur Solver pour le 

secteur bancaire en cliquant ici.  
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Rapports sur le rendement de la Banque 

Ces types de rapports sont généralement examinés par le C-Suite. Le but de ces 

rapports est de donner une vue d’ensemble de l’organisation. 

BNK002 - Tableau de bord de la direction 

L’exemple du tableau de bord de la direction a été conçu en pensant à un 

dirigeant des Services bancaires et qui lui permettrait d’obtenir les éléments clés 

de direction avec un aperçu général de l’entreprise par année fiscale. 

- Revenus – Réels par rapport au budgété (avec tendance au cours des 12 

derniers mois) 

- Dépenses – réelles par rapport au budgété (avec tendance au cours des 12 

derniers mois) 

- Bénéfice – Réel par rapport au budgété (avec une tendance au cours des 12 

derniers mois) 
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BNK003 - Tableau de bord du Directeur financier 

L’exemple du tableau de bord du Directeur financier a été conçu pour apporter 

les mesures que le Directeur financier utiliserait pour obtenir une vue d’ensemble 

du rendement de l’entreprise et de la situation financière par période. 

- Chiffre d’affaires par banque/entité – avec un zoom sur produit 

- Les 10 principaux secteurs de revenus en utilisant les codes SIC en diagramme 

- Les 10 principales dépenses d’exploitation – solde de la période par rapport au 

budget 

- Les 10 principaux secteurs de revenus par SIC sous forme de graphique en 

bâtonnet 

- Profit - Réel vs Budgété avec évolution linéaire de la tendance 
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BNK004 – Tableau de bord de rendement des prêts 

L’exemple du tableau de bord de rendement des prêts a été conçu pour pouvoir 

facilement comparer les différents types de prêts de l’entreprise. Le tableau de 

bord comprend : 

- Pourcentage d’approbation des prêts par produit, avec un focus sur les 

succursales concernées 

- Un graphique linéaire de comparaison indiquant le total des prêts, par rapport 

au total des approbations, par rapport au total par mois 

- Le montant total des prêts non remboursés par type, avec un focus sur les 

succursales 

- La valeur totale de tous les prêts non remboursés par type, avec un focus sur 
la succursale concernée 
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BNK009 – Rapport sur les produits de la Banque 

L’exemple de rapport sur les produits de la Banque affiche les détails de la 

performance des différents types de produits disponibles au sein de la Banque 

pour une période spécifique. Le détail montre le type de produit par branche, 

avec des graphiques indiquant : 

- Taux d’approbation par rapport aux nouvelles demandes reçues 

- Nombre total de demandes refusées par rapport au nombre total de 

paiements en souffrance 

- Nombre total de demandes approuvées par rapport à la valeur totale des 

paiements en souffrance 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon ce qui vous convient le mieux. Il peut 

également être exécuté automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre 

illimité d’utilisateurs non titulaires d’une licence (comme les utilisateurs de vos 

succursales). 
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BNK010 - Compte de résultat  

Le compte de résultat est l’un des principaux états financiers d’une banque et 

indique les revenus et les dépenses de l’organisation au cours d’une période 

donnée. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon ce qui vous convient le mieux. Il peut 

également être exécuté automatiquement et envoyé par courriel à un nombre 

illimité d’utilisateurs non titulaires d’une licence (comme les salariés de vos 

succursales). 
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BNK011 – Bilan 

L’exemple du bilan est un résumé des soldes financiers de l’entreprise, souvent 

considéré comme un « instantané » de la situation financière de l’entreprise. Il est 

ventilé en actifs, passifs et capitaux propres. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK012 – Compte de résultat réglementaire BA120 

Le BA120 est un exemple de la façon dont vous pouvez utiliser le concepteur de 

rapports hautement flexible de Solver pour créer et automatiser n’importe quel 

rapport réglementaire. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK013 – Rapport des dépenses 

L’exemple du rapport des dépenses compare les dépenses réelles et les 

dépenses budgétées pour une période donnée, tout en affichant l’écart sous 

forme de pourcentage. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK014 – Commentaires sur les écarts budgétaires 

Les commentaires sur les écarts budgétaires permettent d’expliquer l’écart entre 

les montants réels et les montants budgétaires. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 

Clôture/Réconciliation de fin de mois 

Ces rapports sont habituellement créés par les Opérations comptables et 

examinés par le contrôleur et le Directeur financier. Avant que les rapports 

externes ne soient rendus publics, une réconciliation doit être effectuée pour en 

assurer l’intégrité. 
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BNK042 – Réconciliation titres/Grand livre 

Le rapprochement des titres et du grand livre énumère d’abord les titres 

individuels par catégorie pour le mois et la valeur de marché comme solde. La 

section suivante présente le solde de fin de mois du grand livre général pour la 

même catégorie. La dernière section compare les deux soldes par mois. S’ils sont 

égaux, un montant vert zéro apparaîtra. Si le montant n’est pas équilibré, il sera 

indiqué en rouge. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK043 – Réconciliation prêts/grand livre général 

La réconciliation des prêts et du grand livre général énumère d’abord les prêts 

par code de garantie pour une catégorie de prêt de la demande de prêt, le solde 

de fin de mois étant le solde. La section suivante présente le solde de fin de mois 

du grand livre général pour la même catégorie. La dernière section compare les 

deux soldes par mois. S’ils sont égaux, un montant vert zéro apparaîtra. Si le 

montant n’est pas équilibré, il sera indiqué en rouge. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK044 – Réconciliation des dépôts et du grand livre général 

Le rapprochement des dépôts et du grand livre général énumère d’abord les 

dépôts par code de produit pour une catégorie de dépôt de l’application de 

dépôt et le solde de fin de mois comme solde. La section suivante présente le 

solde de fin de mois du grand livre général pour la même catégorie. La dernière 

section compare les deux soldes par mois. S’ils sont égaux, un montant vert zéro 

apparaîtra. Si le montant n’est pas équilibré, il sera indiqué en rouge. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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Rapports sur le rendement des placements 

Ces rapports sont habituellement examinés par le gestionnaire de l’actif et du 

passif. Ils sont également examinés par le Comité actif/passif de l’organisation, 

dont le directeur financier. 

BNK051 – Portefeuille récapitulatif de titres 

Le Portefeuille récapitulatif de Titres compare les valeurs comptables aux valeurs 

de marché des différentes catégories de titres. Les soldes, les rendements et la 

durée de vie moyenne sont comparés. Les graphiques font apparaître les soldes 

en bâtonnets avec les rendements sous forme linéaire. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK052 – Portefeuille de titres avec tendances 

Le Portefeuille de titres avec tendance affiche le portefeuille de titres par période 

et par catégorie. Le graphique présente les mêmes informations. Il existe 

plusieurs variantes de ce rapport : Cette année vs Budgété, prévisionnel, et 

exercice précédent. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK053 – Cotation des titres par catégorie 

La cotation des titres par catégorie énumère les titres individuels par catégorie 

et par mois sélectionnés pour l’organisation. Les mesures de la valeur comptable 

et de la valeur marchande sont énumérées. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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Rapports sur le rendement de la Direction générale 

Ces rapports sont habituellement examinés par les cadres régionaux et locaux 

ainsi que par les directeurs de succursale. 

BNK101 - Tableau de bord équilibré de la succursale 

Le tableau de bord équilibré des succursales mesure dix objectifs différents qui 

ont été établis pour chaque directeur de succursale, allant de la production de 

prêts au nombre d’heures de formation par FTE. Pour chaque score obtenu, est 

attribué un score brut basé sur le quartile dans lequel il tombe. Tous les scores 

sont ensuite additionnés et un score global est donné. L’objectif est que le 

directeur de succursale surveille son rendement tout au long de l’année et 

applique des mesures correctives si besoin. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK103 – Analyse de rendement/taux de la succursale 

L’analyse de rendement /taux de la succursale mesure les divers taux et 

rendements des prêts et des dépôts. Dans ce cas, la succursale a des dépôts 

excédentaires et est financée par des titres pour équilibrer le portefeuille. 

N’oubliez pas que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail Web 

ou de l’application mobile, selon ce qui vous convient le mieux. Il peut également 

être exécuté automatiquement et envoyé par courriel à un nombre illimité 

d’utilisateurs non autorisés (comme vos succursales bancaires). 

  

http://www.solverglobal.com/


  Whitepaper 

Copyright ©2021, Solver. All rights reserved Visit us: www.solverglobal.com Solver Whitepaper | Seite 25 

BNK104 – Production de prêts en succursale 

Le rapport sur la production de prêts en succursale apporte un suivi de diverses 

mesures de la production de prêts par type de produit. La tarification de transfert 

de fonds (FTP) est utilisée pour produire une marge d’intérêt nette obtenue pour 

chaque mois de production. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK105 – Production de dépôts à terme en succursale 

Le rapport sur la production des dépôts à terme en succursale permet le suivi de 

diverses mesures de la production par type de produit. La tarification de transfert 

de fonds (FTP) est utilisée pour suivre la marge d’intérêt nette obtenue pour 

chaque mois de production. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK106 – État des résultats de la succursale 

L’état des résultats de la succursale mesure les revenus et les charges au niveau 

de la succursale. La tarification de transfert de fonds (FTP) est utilisée pour 

calculer une marge d’intérêt nette (NIM) significative pour la succursale. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK107 – Bilan de la succursale 

Le bilan de la succursale fait le suivi des diverses composantes du bilan au niveau 

de la succursale. Le financement de contrepartie (FTP) est utilisé pour équilibrer 

le bilan en supposant un niveau de capitaux propres à 8 %. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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Rapports sur le rendement des produits 

Ces rapports sont habituellement examinés par les gestionnaires de produits et 

les membres du Comité actif/passif. 

BNK201 – Rentabilité de prêt 

Le rapport sur la rentabilité de prêt permet de suivre les diverses mesures aux 

niveaux de la production mensuelle et du portefeuille. La tarification de transfert 

de fonds (FTP) et l’établissement des coûts par activité (ABC) sont utilisés au 

niveau de l’instrument afin de calculer le bénéfice brut. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK202 – Rentabilité des dépôts à terme 

Le rapport sur la rentabilité des dépôts à terme permet de suivre les diverses 

mesures aux niveaux de la production mensuelle et du portefeuille. La tarification 

de transfert de fonds (FTP) et l’établissement des coûts par activité (ABC) sont 

utilisés au niveau de l’instrument afin de calculer le bénéfice brut. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK205 – Rentabilité des comptes individuels 

La rentabilité des comptes individuels au niveau du compte au moyen de la 

tarification de transfert de fonds (FTP) et de l’établissement des coûts par activité 

(ABC). Les comptes sont agrégés au niveau du client. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 

  

http://www.solverglobal.com/


  Whitepaper 

Copyright ©2021, Solver. All rights reserved Visit us: www.solverglobal.com Solver Whitepaper | Seite 32 

Rapports sur le rendement des clients 

Ces types de rapports sont utilisés par le personnel en contact direct avec la 

clientèle, comme les agents commerciaux, les représentants du service à la 

clientèle et les guichetiers. 

BNK301 – Rentabilité client 

Le rapport sur la rentabilité des clients fait le suivi au niveau de l’instrument au 

moyen de la tarification de transfert de fonds et de l’établissement des coûts par 

activité. Les instruments sont agrégés au niveau du client. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK302 – Acquisition de nouveaux clients 

Le rapport Acquisition de nouveaux clients suit les nouveaux clients ajoutés 

pendant le mois. Ce rapport peut être modifié pour ajouter des paramètres 

supplémentaires et ajouter des succursales et/ou agents. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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BNK304 – Les dix principaux clients en termes de profit 

Le rapport des dix principaux clients en termes de profit est un exemple de suivi 

des clients les plus rentables par succursale. En plus des bénéfices, le rapport 

affiche les soldes mensuels, les revenus et les dépenses. 

Gardez à l’esprit que vous pouvez exécuter le rapport à partir d’Excel, du portail 

Web ou de l’application mobile, selon vos besoins. Il peut également être exécuté 

automatiquement et envoyé par e-mail à un nombre illimité d’utilisateurs non 

titulaires d’une licence (comme les salariés de vos succursales). 
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Annexe – Acronymes 

SIC – Standard Industrial Classification 

CPM – Corporate Performance Management FTP – Funds Transfer Pricing 

ABC – Activity Based Costing FTE – Full Time Equivalent NIM – Net Interest Margin 

FFIEC - Federal Financial Institutions Examination Council FDIC – Federal Deposit 

Insurance Corporation 
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