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Meilleures pratiques en matiére de processus budgétaire Livre blanc

Introduction

Les événements inattendus de 2020 - et l'incertitude économique qui en a résulté - ont
montré que les responsables financiers du monde entier doivent étre capables de fonc-
tionner avec une plus grande agilité. Mais de nombreux responsables financiers ont
encore du mal a se faire une idée de l'avenir de leur entreprise.

Des processus obsoletes, des méthodes de saisie fastidieuses et des procédures opéra-
tionnelles standard (POS) trop complexes ne sont que quelgques-uns des nombreux
problémes qui entrainent un manque de clarté dans la prise de décision et le sentiment
gue tous les plans financiers futurs ne sont que des "conjectures". L'ensemble de ces
probleémes est susceptible de déboucher sur des budgets annuels infructueux et irréal-
istes.

Lesresponsables financiers avisés savent que |' évolution rapide et radicale du
paysage économique actuel nécessite des changements rapides et radicaux dansle

processus budgétaire... maisil peut étre difficile de déterminer quelles sont les meil-
leures mesures a prendre lorsgue I'avenir est si incertain.

Si vous étes prét a transformer votre processus budgétaire annuel en un ensemble de
procédures plus souples, plus réactives et plus rationnelles, que vous pourrez utiliser
pour améliorer votre confiance en matiere de planification, consultez les meilleures
pratiques compilées par des experts en matiére de processus budgétaire.

Ce que vous apprendrez dans ce document

Aprés avoir lu ce document sur les meilleures pratiques en matiéere de budgétisation,
vous serez prét a affronter avec plus de confiance un avenir économique incertain. Vous
saurez quelles mesures prendre, et dans quel ordre, pour préparer le terrain a un proces-
sus budgétaire annuel réussi - et vous aurez une bonne idée des différentes approches
gue vous pouvez adopter pour I'établissement du budget dans votre entreprise.

Bien entendu, si vous avez des questions spécifigues ou si vous souhaitez obtenir des
conseils personnalisés, il vous suffit de contacter les experts en budgétisation et en
planification de Solver. Nous nous ferons un plaisir de vous donner une réponse argu-
mentée et compléte qui correspondra exactement a vos besoins et a votre situation.

Nous nous réjouissons de vous parler,

L'équipe Solver
info@solverglobal.ch
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A propos de Solver

Solver, Inc. redéfinit la catégorie des rapports et de la planification basés sur le cloud. La
solution Solver est congcue pour permettre une prise de décision plus rapide et de meil-
leure qualité dans I'ensemble de I'organisation.

Solver combine des données financieéres et d'autres données clés de l'entreprise en
un seul outil, alimenté par le concepteur de rapports et de formulaires de planification
le plus flexible du marché. Les organisations utilisent cette solution pour automatiser et
rationaliser les rapports financiers et opérationnels, les consolidations et les processus de
budgétisation et de prévision.

Solver permet aux utilisateurs d'obtenir des informations complétes qui les aident a pren-
dre des décisions intelligentes et a bénéficier d'avantages concurrentiels. Solver, Inc,
dont le siége social se trouve aux Etats-Unis, posséde plus d'une quinzaine de bureaux et
des centaines de partenaires dans le monde entier qui fournissent une expertise locale et
sectorielle.

Pour en savoir plus, consultez le site www.solverglobal.com/fr.
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CHAPITRE 1
Comprendre la puissance d'une solide gestion des processus

Les processus sont puissants. En fait, des processus efficaces constituent souvent la
différence essentielle qui confére un avantage concurrentiel a de nombreuses entreprises
de pointe d'aujourd'hui. Lorsqu'il est mis en ceuvre correctement, un processus solide con-
duit a une action et a des résultats solides.

La plupart des entreprises peuvent renforcer leur processus budgétaire annuel. Cette
démarche présente de nombreux avantages, notamment

- Des décisions plus rapides et mieux informées
- Amélioration de la responsabilité
- Des économies significatives de ressources et de temps

. Accélération des recettes et des bénéfices

Ces avantages semblent-ils relever de 'utopie ? lls sont en fait relativement faciles a attein-
dre - pour autant que vous et votre équipe soyez préts a travailler en vous concentrant sur
les meilleures pratiques en matiére de processus de budgétisation qui vous aident a dével-
opper des processus solides.

Les meilleures pratiques recommandent que vous ayez

- Des processus de gestion des performances de l'entreprise bien définis
- Des responsables de processus clairement définis

- Des ates d'échéance précises pour les tadches et/ou les processus

- De la transparence - ce qui signifie que les processus sont facilement accessibles et
consultables par les parties prenantes.

- Une responsabilité totale

Ce document explique comment vous pouvez mettre en place un processus budgétaire
annuel solide pour votre entreprise - mais examinons d'abord les obstacles auxquels vous

pouvez vous heurter lorsque vous essayez de mettre en place vos propres processus.
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CHAPITRE 2
Découvrez-le maintenant : Votre processus budgétaire annuel est-il
défaillant ?

Quelle que soit la situation géographique de votre entreprise, votre service financier a au
moins un point commun avec tous les autres services financiers du monde : vous étes
extrémement occupés.

En raison d'une charge de travail considérable, de I'imminence des échéances de fin de
mois et d'un nombre impressionnant de processus manuels, les départements financiers
retardent souvent la révision ou la mise a jour des processus et des procédures. Cela signifie
gue vous pouvez maintenir des procédures opérationnelles standard lourdes et obsoletes
bien plus longtemps que nécessaire.

Les processus traditionnels de planification financiere reposent sur I'analyse des données
historigues et des tendances, la saisie manuelle des données dans Excel et I'établissement
de rapports trimestriels sur ce qui s'est déja produit pour voir ce qui pourrait se produire a
I'avenir. Ces processus sont lents et, pour étre franc, les départements financiers d'aujo-
urd'hui n'ont ni le temps ni les certitudes économiques nécessaires pour faire confiance a
des processus lents.

Dans|'environnement économique actuel, qui évolue rapidement, les processus lents

sont susceptibles de " casser” votre processus budgétaire.

Votre processus budgétaire est-il "cassé" ?

Pour savoir si votre processus budgétaire est défaillant, vérifiez le nombre de signes d'alerte
suivants:

v Vous utilisez presque exclusivement Excel

v Vous ne disposez pas d'une base de données centrale pour les données du budget
annuel

v Vous rencontrez trop souvent des liens brisés pour étre a l'aise

v Vous disposez d'une sécurité limitée en raison de la possibilité de partager librement des
fichiers Excel.

v Vous disposez de plusieurs versions du méme budget annuel et vous avez des difficultés a
déterminer laquelle est la version définitive.
v Vos utilisateurs et parties prenantes ne respectent pas les délais (manque de responsabil-

ité)
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v Votre processus fournit des orientations limitées, voire inexistantes, sur les objectifs et
les stratégies qui ont une incidence sur le plan annuel.

v/ Votre processus de saisie ne permet pas de saisir des détails justificatifs pour le contexte.

v Vous constatez un mangque de communication entre les services, ce qui conduit a une
planification cloisonnée dans un monde synchronisé.

v Vous soupconnez certains chefs de service de se concentrer sur leurs propres intéréts et
de participer a des manceuvres ou a des opérations d'obstruction.

L'un ou l'autre de ces signes d'alerte vous est-il familier ? En utilisant une solution de ges-
tion de la performance d'entreprise telle que Solver, vous pouvez facilement résoudre ces
problémes :

e Une plateforme basée sur le cloud et sur un navigateur web qui encourage une collabora-
tion totale

e Détail des postes et commentaires pour le contexte et d'autres informations

e Capture et affichage de |la stratégie et des indicateurs clés de performance pour une
orientation claire

e Outils de gestion des processus et des flux de travail
e Formulaires web protégés pour une solide sécurité des données
e Automatisation des scénarios et plus encore

e Flexibilité de la planification de haut en bas/de bas en haut
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CHAPITRE 3

Processus budgétaire Meilleures Pratiques

La clé pour résoudre les problémes et réparer votre processus budgétaire annuel "défec-
tueux" est de se préparer a réaliser une budgétisation plus agile, plus rationnelle et plus
moderne. Les meilleures pratigues suggérent que vous commenciez vos préparatifs par des
étapes claires, a réaliser dans un ordre précis.

Dans les sections suivantes, vous apprendrez en quoi consiste chacune de ces étapes.

1. Commencez votre liste de contréle de préparation

Le succes est beaucoup plus probable si vous vous étes préparé a une issue favorable.

Lorsgue vous vous sentirez prét a transformer votre processus budgétaire pour réussir en
période d'incertitude économique, il vous suffira de revenir a cette section et de noter
chaque étape de cette liste de controdle.

Ouvrez la voie a la réussite de votre budget annuel en suivant les étapes suivantes :

v Finaliser et commmuniquer vos stratégies, objectifs, calendriers et cibles

v Créer un "plan de projet" pour votre budget annuel

v/ Etablir une prévision de fin d'année (voir la section suivante pour plus de détails).
v Donner aux cadres la possibilité de gérer les finances de leur propre service

v Modifier et tester les modeles, et s'assurer qu'ils sont disponibles pour tous les membres
de I'équipe qui en ont besoin.

v Ajouter de nouveaux utilisateurs et vérifier leurs parametres de sécurité
v Confirmer que toutes les données sont accessibles de maniére appropriée

v Commencez tét - nous savons tous que c'est I'oiseau qui se leve té6t qui obtient le ver!

Vous pouvez bien sOr effectuer toutes ces opérations manuellement, mais il est beaucoup
plus facile et rapide de les réaliser a I'aide d'un outil ciblé tel que le Solver Process

Manager.
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Le Solver Process Manager facilite la création de listes de contrdle, I'attribution de taches a
divers membres du personnel et permet une transparence et un acces complets grace a
des listes de contrble sécurisées, basées sur le cloud et facilement accessibles aux utilisa-
teurs autorisés.

2. Analyse et prévisions complétes d'une année sur l'autre (YTD)
Pour savoir ou I'on va, il faut commencer par savoir ou I'on est.

En période d'incertitude économique, c'est plus facile a dire qu'a faire, mais ce n'est
certainement pas impossible.

Lorsque vous examinez en profondeur vos performances actuelles, vous pouvez alors avoir
un premier apergu assez précis de votre avenir en prévoyant des scénarios potentiels et en
effectuant une analyse fondamentale.

Vous ne savez pas par ou commencer ? Voici quelques conseils tirés des recommandations
de bonnes pratiques:

Examinez vos performances actuelles

e Demander aux chefs de service de passer en revue leurs données financieres
e Comprendre les besoins actuels et futurs en effectifs

e Déterminer la productivité de I'équipe de vente

e Plongez dans l'efficacité du marketing

Etablir des prévisions réalistes

e Effectuer une prévision 7+5 en aoUdt (avec 7 mois réels + 5 mois prévus)

e Définir les stratégies et les objectifs de I'entreprise pour l'année

prochaine (voir la section suivante pour plus de détails)

e Prévisions pour I'année suivante afin de fournir une vision et un apercu

e Vérifier I'exactitude de vos prévisions et identifier les domaines susceptibles d'étre
négligés

Effectuer une analyse fondamentale

e Commencez votre analyse dés maintenant afin d'étre prét a temps pour votre processus
budgétaire annuel.

e Examiner les hypotheéses et I'exactitude du budget de I'année précédente

e Examiner tous les contrats, en particulier ceux qui prévoient des revenus récurrents

e Evaluer l'impact des stratégies actuelles et futures sur les nouveaux

recrutements et les promotions

Lorsque vous étes prét a commencer votre analyse et vos prévisions du YTD, une solution

de gestion de |la performance de I'entreprise telle que Solver peut vous aider en
fournissant une gamme de modéles et de rapports faciles a utiliser, notamment
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e Rapport sur les écarts de pertes et profits

e Rapport sur les effectifs

e Tableau de bord de simulation des ventes (interactif - essayez-le vous-
méme !

e Tableau de bord des ventes

e Rapport sur les indicateurs de performance de la campagne

e Rapport sur I'exactitude du budget

e Formulaire de prévision des ventes par indicateur
e Rapport sur le risque de liquidité avec prévisions

e Formulaire de prévision de la masse salariale basée sur les indicateurs
e Formulaire de prévision par département

3. Définir vos objectifs stratégiques

L'une des taches les plus importantes du processus budgétaire consiste a fixer

des objectifs stratégiques pour I'année suivante.

Cette tdche incombe en grande partie aux dirigeants et aux membres du conseil d'adminis-
tration, qui doivent fixer des objectifs fondés sur des stratégies et des initiatives et tenir
compte de divers facteurs.
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Lorsqu'ils définissent des objectifs stratégiques, les dirigeants et les membres du conseil
d'administration doivent veiller a considérer soigneusement :

e |a croissance du chiffre d'affaires

e le flux de trésorerie

e la rentabilité

e |les investissements

e les domaines financiers critiques uniques

Une fois les objectifs stratégiques fixés, ils doivent tous étre clairement communiqués a
I'équipe de direction et il convient de veiller tout particulierement a ce que tous les cadres
soient impliqués. Le conseil d'administration et I'équipe de direction doivent tenir compte
de tous les retours d'information et étre préts a modifier les objectifs si nécessaire.

Une fois les objectifs convenus, I'équipe de direction devrait travailler avec I'équipe de ges-
tion pour fixer des objectifs départementaux spécifiques basés sur les objectifs de I'entre-
prise. Les deux groupes tireront probablement plus de profit de cet exercice s'ils se concen-
trent sur le "comment" lorsqu'ils déterminent les initiatives, au lieu de se concentrer simple-
ment sur le "quoi", comme ils ont pu le faire lors des cycles de budgétisation annuels
précédents.

Remarque : les meilleures pratiques en matiére de budgétisation recommandent que la

planification du budget annuel ne commence PAS avant que cette derniere étape ne soit
finalisée et approuvée.

Copyright ©2020, Solver. Tous droits réserveés. Visitez-nous: www.solverglobal.com/fr  Solver White Paper | Page 1


www.solverglobal.com/fr

Meilleures pratiques en matiére de processus budgétaire Livre blanc

Il peut étre difficile de fixer des objectifs stratégiques exécutables en période d'incertitude
économique profonde, mais une solution de gestion de la performance de l'entreprise
comme Solver peut vous aider en fournissant divers rapports et formulaires qui vous aident
a saisir plusieurs scénarios (par exemple "élevé", "faible", "moyen") et a communiquer votre
stratégie et vos objectifs de maniére claire et concise.

Lorsque vous évaluez une solution de gestion des performances de |'entreprise (CPM) pour
votre processus de définition des objectifs stratégiques, assurez-vous que |'outil que vous
choisissez comprend au moins les éléments suivants :

e Rapport sur les objectifs KPI pour I'année en cours
e Formulaire d'objectifs KPI

4. Choisir le meilleur processus de saisie pour le budget
Une fois que toutes les étapes précédentes et les taches de préparation sont terminées,

il est temps pour vous d'entamer officiellement la procédure d'établissement du budget
annuel.

Vous pouvez aborder votre processus budgétaire de deux maniéres : de haut en bas ou de
bas en haut. Il est important de noter qu'aucune de ces approches n'est "meilleure" que
l'autre - elles constituent simplement des facons différentes d'aborder le méme puzzle de
la planification budgétaire.

Dans les organisations appliqguant les meilleures pratiques, les deux méthodes sont
utilisées :

1. Tout d'abord, le bureau des finances élabore le budget descendant et le diffuse aux chefs
de service en tant que budget "de base".

2. Ensuite, chaque département établit un budget ascendant, soit en révisant le budget
descendant, soit en créant une nouvelle version du budget dans le systeme. Cette derniére
solution est recommandée, car les gestionnaires peuvent ensuite comparer les deux
versions et voir ou se situent les différences.

Top Down

Le processus budgétaire "descendant" se concentre sur la modélisation des résultats
escomptés au niveau de la direction générale et, a partir de |3, sur les détails. Le processus
descendant permet d'obtenir une vision plus "élevée", ce qui peut étre utile si les départe-
ments n'ont pas le temps ou les détails précis nécessaires pour établir un budget "ascend-
ant". Dans les situations d'incertitude économique, la contribution descendante peut aider
les cadres supérieurs a gagner beaucoup de temps dans I'élaboration d'un budget. En
utilisant I'approche top down vous pouvez créer un budget initial qui reflete vos hypothéses
de départ, puis régénérer votre budget rapidement et de maniére répétée en réponse a des
circonstances fluides et changeantes.
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Les trois domaines importants sur lesquels il convient de se concentrer dans le cadre d'une
meéthode de saisie descendante sont les suivants :

1. Modélisation des effectifs
Dans ce scénario de modélisation, vous produisez une analyse de vos besoins futurs en per-
sonnel. Dans des économies incertaines, il est de la plus haute importance que vous sachiez
précisément combien de personnel vous pouvez et devez vous permettre, et que vous
sachiez quels membres du personnel et quelles fonctions sont essentiels a la réalisation de
vos objectifs stratégiques.

La modélisation des effectifs vous aide a clarifier vos besoins en effectifs en confrontant vos
hypothéses a des données concrétes et en présentant des rapports de pertes et profits clairs
comme de I'eau de roche, basés sur des facteurs d'effectifs spécifiques.

2. Modélisation des profits et des pertes
Dans ce scénario, vous saisirez vos objectifs de bénéfices, puis vous les décomposerez en
recettes et en dépenses, afin de bien comprendre si vos objectifs de bénéfices sont réalistes
ou non.

3. Modélisation des flux de trésorerie
Dans ce scénario, vous pouvez utiliser les éléments de votre compte de résultat et de votre
bilan pour obtenir un flux de trésorerie cible qui peut vous aider a mieux planifier. L'avantage
d'utiliser un scénario dans ce processus est que vous pouvez facilement réitérer vos attentes
en matiere de flux de trésorerie en fonction de I'évolution de votre stratégie et des résultats
probables.

Simplifiez votre processus de saisie budgétaire descendante grace a une gamme de formu-
laires descendants basés sur les conducteurs de Solver, notamment

e Modélisation des effectifs

e Compte de résultat basé sur les indicateurs
e Modélisation des flux de trésorerie

Bottom Up

La budgétisation ascendante comprend plus de détails et de contributions des départe-
ments et peut ouvrir la voie a la budgétisation en base zéro au niveau microéconomique, ce
qui peut s'avérer tres utile en période d'incertitude. Les chiffres détaillés qui entrent dans la
composition d'un budget ascendant peuvent aider les départements et |la direction a
obtenir des informations précises sur les éléments suivants ou vont les dépenses et d'ou
proviennent les recettes, ce qui vous aide a resserrer vos marges tout en planifiant les
dépenses nécessaires en toute confiance.

Vous pouvez adopter deux approches pour |'établissement de votre budget ascendant. Bien
entendu, choisissez la méthode qui répond le mieux a vos besoins.
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1. Approche en cascade
Dans cette méthodologie, certaines étapes doivent étre achevées avant que d'autres
puissent étre entameées. Tout d'abord, vos plans de vente et de marketing seront acheveés, y
compris votre pipeline et les données relatives aux effectifs et aux dépenses. Ensuite, vous
passerez a votre plan de recettes.

Une fois tous ces plans terminés, vous disposerez des données nécessaires pour planifier
avec précision les budgets de vos services, que vous pourrez revoir et réviser si nécessaire
une fois qu'ils seront terminés.

La méthode de la cascade prend plus de temps, mais elle permet d'obtenir des informations
plus approfondies grace a son approche globale et progressive.

2. Approche simultanée
Dans cette méthodologie, tous les départements entrent leurs plans simultanément, sur

la base de stratégies et d'objectifs.

Au fur et a mesure que les plans sont saisis, ils sont consolidés en une seule version principale,
gui est ouverte a I'examen et aux révisions si nécessaire.

La méthode simultanée est plus rapide a mettre en ceuvre, mais elle peut donner lieu a une
vision plus superficielle. Ce n'est pas nécessairement une mauvaise chose. En fait, un apercu
superficiel peut étre plus bénéfique que de prendre le temps d'une analyse approfondie si
vous avez affaire a des chiffres qui changent constamment et que vous vous attendez a
mettre a jour.

Que vous choisissiez I'approche Cascade ou Simultanée, une solution de gesion de la perfor-
mance de l'entreprise comme Solver peut vous aider a accélérer et a faciliter votre saisie
budgétaire ascendante grace a une gamme de formulaires de saisie et d'outils de flux de
travail.

Une bonne solution de gestion de la performance de I'entreprise doit fournir des
ressources d'entrée budgétaire pour:

e Personnel

e Recettes

e Dépenses
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5. Planifier soigneusement en période d'incertitude

Bien sar, il y a un éléphant dans la piéce.

Alors que nous discutons des meilleures pratiques en matiére de processus budgétaire, vous
VOuUSs interrogez peut-étre a juste titre : Une entreprise peut-elle s'attendre a ce que son pro-
cessus budgétaire annuel soit précis si tous ses chiffres et sa planification reposent sur ce qui
semble étre des suppositions ?

La réponse, vous serez heureux de l'apprendre, est OUI.

En fait, le respect des meilleures pratiques en matiere de budgétisation est encore plus
important en période d'incertitude économique ou lorsque I'on a I'impression de se fier a des
suppositions. Ce n'est gu'en utilisant la méthode scientifique, qui consiste a réfléchir de
Mmaniére critique aux possibilités, a modéliser des scénarios sur la base de vos hypotheéses et
a utiliser ces modéles pour planifier un éventail de résultats possibles, que vous pouvez vous
préparer a réussir dans un avenir incertain.

Dans le monde des affaires, I'avenir est souvent incertain. Une pandémie mondiale
n'est pas la seule incertitude économique a laquelle vous serez confronté tout au long

de la vie de votre entreprise - en fait, il s'agit simplement d'une situation inattendue
parmi d'autres.

Les situations inattendues sont les suivantes

e Forte activité de fusion et d'acquisition
e Changements de paradigme

e La guerre

e Récessions

La clé pour "résister a la tempéte", quel que soit l'avenir, réside dans une planification
adéquate de toutes les possibilités. Par conséquent, les meilleures pratiques pour votre pro-
cessus budgétaire devraient inclure les étapes suivantes :

v Demander un retour d'information aux unités opérationnelles avant de fixer des objectifs.

v Planifiez les éléments "statiques" a l'avance et retardez les éléments trés variables. (Il sera
plus facile de deviner l'avenir avec plus de précision lorsque I'avenir est plus proche).

v Consacrez la majeure partie de votre temps aux domaines a forte valeur ajoutée, tels que le
chiffre d'affaires et le flux de trésorerie.

v Envisagez de commencer par une budgétisation rapide et de haut niveau, puis de passer a
des prévisions mensuelles. Cela peut conduire a une plus grande précision dans votre proces-
sus de budgétisation.

v/ Utiliser des éventualités pour les hypothéses budgétaires (par exemple, si/alors).
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La bonne nouvelle est que, si vous planifiez et préparez correctement la transformation de
votre processus budgétaire annuel, vous pouvez obtenir des résultats phénoménaux,
méme en période d'incertitude économique.

6. Appréciez les 4 résultats clés d'un budget annuel réussi
Comme vous le savez, c'est a vous de faire votre propre succeés.

En suivant les meilleures pratiques de budgétisation présentées dans ce document, vous
serez bien préparé pour garantir la réussite de votre budget annuel, méme en période d'in-
certitude économique.

Vous saurez que vous avez transformé votre processus budgétaire annuel pour le rendre
plus efficace lorsque vous aurez obtenu ces quatre résultats clés :

1. Votre équipe dirigeante s'unit dans un "cri de ralliement" pour atteindre les objectifs
opérationnels avec un examen mensuel qui les responsabilise et les maintient sur la voie du
succes.

2.Vos plans sont alignés sur I'ensemble de I'entreprise et sont pleinement exécutables aux
niveaux macro et micro, et vous obtenez des résultats pour I'entreprise et par département.

3. Vous mesurez et traitez en permanence les performances a l'aide d'indicateurs clés de
performance (KPI).

4.Vous obtenez des résultats positifs grace a vos rapports et analyses budgétaires réguliers:

e Profit et perte, bilan, flux de trésorerie
e Indicateurs clés de performance
e Plan de travalil

e Détails du budget du département (recettes et dépenses)

Avec une solution de gestion de la performance d'entreprise leader sur le marché comme
Solver, vous pouvez suivre votre succes a l'aide de rapports budgétaires ciblés et d'outils KPI,
notamment:

e Tableau de bord de la synthése budgétaire (interactif - essayez-le vous-méme !)

e Profits et pertes

e Bilan

e Flux de trésorerie

e Détail du département
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7. Traitez votre budget annuel comme un projet
La budgétisation et la gestion de projet peuvent sembler similaires.

Compte tenu du niveau de mesure, de suivi et de responsabilisation continus qu'impliquent
les meilleures pratiques de budgétisation décrites dans ce document, vous pouvez penser
que le processus de budgétisation annuelle moderne et résilient ressemble davantage a de
la gestion de projet qu'a de la gestion financiéere pure et simple.

Devinez quoi: c'est le cas!

En période d'incertitude comme en temps normal, vous avez la possibilité de rational-
iser votre processus budgétaire, en améliorant a la fois la précision et I'agilité, si vous

suivez une bonne discipline de gestion de projet.

Veillez donc a suivre ces bonnes pratiques au cours de votre processus de planification:
v Créez un plan de projet clair a I'aide du Solver Process Manager ou d'un autre outil.

v Maintenir des cycles courts pour les produits a livrer.

v/ Tenir les parties prenantes responsables du respect des délais.

v Réaliser des revues hebdomadaires de I'équipe de gestion sur les progres accomplis.

Veillez a ne pas vous arréter la. Vous devez également surveiller de pres ce que les chiffres

changeants et les examens hebdomadaires indiquent.

8. Toujours remettre en question les chiffres

L'une des meilleures méthodes pour maintenir I'agilité de la planification du budget
annuel consiste a faire en sorte que toutes les parties prenantes soient impliquées dans
le budget a tout moment.

Cela signifie que I'ensemble de I'équipe de direction doit non seulement s'efforcer d'attein-
dre ses propres objectifs, mais aussi d'aider les autres départements de I'entreprise a mieux
atteindre leurs objectifs.

Le renforcement de l'engagement interdépartemental peut réduire les risques de
surencheére et autres tactiques concurrentielles au sein de I'entreprise, aidant ainsi I'ensem-
ble de I'entreprise a réussir de la meilleure maniére possible, de la maniere la plus
holistique.
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Encouragez le travail d'équipe entre les services en demandant a chacun de remettre en
guestion les chiffres:

- Les responsables doivent passer en revue leur propre département ainsi que les départe-
ments interdépendants.

- Veillez a mettre en place des initiatives isolées afin d'évaluer avec précision le rendement
incréemental (ROI) et de suivre de prés les résultats des initiatives.

- Remettez tout en question pour vous assurer que tout le monde comprend et accepte le
budget final et les tactiques stratégiques pour répondre aux attentes budgétaires.

- Créez différents scénarios et attribuez des probabilités a chacun d'entre eux. Essayez
d'aligner les probabilités des scénarios sur les attentes du Conseil, comme dans les exem-
ples suivants:

o Croissance €élevée : 60%
o Evénement spécial (comme les acquisitions, les récessions, etc.) : 20%

o Seuil de rentabilité (par exemple, en raison d'une récession probable) : 20%

Comme vous le verrez, l'utilisation des outils inclus dans les solutions de gestion de la per-
formance de l'entreprise, comme Solver, facilitera la remise en question des chiffres:

e Processus d'examen du CFO

e Evaluation de la précision du budget

e Rapport KPI sur le budget

e Ecart par rapport aux objectifs

¢ Utilisation des commentaires pour documenter
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9. Inviter les dirigeants et le conseil d'administration a donner leur avis dés le début
Vous devez vous préparer a réussir a tous les stades.

Ces meilleures pratiques en matiere de budgétisation devraient aider votre équipe
financiére et I'ensemble de I'entreprise a élaborer un meilleur budget, plus rapidement et
plus précisément que si vous utilisiez les processus et méthodes "défaillants" que nous
avons mentionnés précédemment - mais n'oubliez pas que I'élaboration du budget annuel
Nn'est qu'une partie de votre tache totale.

En période d'incertitude économique, il peut étre éprouvant de présenter son budget
définitif au conseil d'administration et a I'équipe de direction et d'obtenir leurs commen-
taires. En suivant les meilleures pratiques décrites dans ce document, vous pouvez amélior-
er votre processus, vos résultats et votre niveau de confiance... et grace a ces derniers con-
seils, vous pouvez également améliorer le succes de votre processus d'approbation par le
conseil d'administration.

Voici trois conseils qui peuvent vous aider a mieux garantir l'approbation de votre budget
annuel:

1. Préparez tous les chiffres, ainsi que le "comment" et le "pourquoi" de ces chiffres.

2. Inclure I'équipe de direction et les membres du conseil d'administration dés le début du
processus, en utilisant une communication active pour minimiser le bruit au stade de l'ap-
probation.

3. Acceptez que le conseil d'administration et la direction remettent en question les recettes
ou les dépenses si vous savez que la maniére de les atteindre peut étre élaborée une fois le
budget approuve.
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Une solution de gestion de |la performance de l'entreprise, telle que Solver, peut vous aider
a faciliter le processus de feedback et d'approbation de |la direction et du conseil d'adminis-
tration grace a une combinaison unique de fonctionnalités et de capacités logicielles,
notamment :

e Commentaires de I'exécutif

e Retour d'information du département

e Suivi de I'état d'avancement
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CHAPITRE 7

Commencez des aujourd'hui avec un exemple de calendrier budgétaire
Prét a démarrer maintenant ? Un choix judicieux.

Voici un exemple de calendrier budgétaire que vous pouvez utiliser pour commencer a
mettre en place votre processus rationalisé. N'hésitez pas a vous en inspirer pour établir
votre propre calendrier. Veillez a inclure tous les acteurs concernés et a fixer des échéances
réalistes afin de favoriser une responsabilisation totale.

Preperation Checklist Ready Gina Sep 1st
Annual Business Plan/ Strategy Gina Sep 10th
Situation Analysis & Forecast Paco Oct 1st
Target Setting Gina Oct 15th

Top Down Budget Input Nina Nov 1st
Bottoms Up Budget Input Peter Nov 10th
Budget Analysis - Reports & Dashboards Gina Nov 30th
CFO Feedback and Adjustments Sam Dec 1st - Dec 10th
Board Presentation Sam Dec 15th
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Conclusion : C'est le moment d'entamer votre processus budgétaire annuel

Comme on dit, il n'y a pas de meilleur moment que le présent. Lorsqu'il s'agit d'élaborer
votre budget annuel en période d'incertitude économique, ce conseil est plus important
que jamais.

Pour que votre processus budgétaire annuel soit le plus fructueux possible, suivez les
étapes résumeées ci-dessous, dans l'ordre:

1. Commencez a vous préparer dés maintenant

2. Exécutez la planification de votre budget annuel comme n'importe quel autre projet
interne.

3. Remettre en question toutes les hypothéses, afin d'aligner les objectifs et les
attentes

4. Communiquer avec toutes les parties prenantes a chaque étape

5. Poser des questions dés le début

Et, bien sar, veillez a demander de l'aide lorsque vous en avez besoin afin de rester sur la
bonne voie lorsque vous vous heurtez a des obstacles inattendus.

Une perturbation a-t-elle interrompu votre processus budgétaire ? Réparez-la avec
Solver!

En ces temps d'incertitude économique, vous avez encore la possibilité de rationaliser et
d'améliorer votre processus budgétaire annuel. En fait, la mise a jour de vos processus peut
vous aider a boucler votre prochain budget annuel en toute confiance et en gardant le con-
trole.

Prévoyez de sortir de situations inattendues plus fort que jamais grace a une mise en ceuvre
rapide de la puissante solution basée sur des modeles de Solver. Découvrez comment vous
pouvez étre rapidement opérationnel avec le logiciel de rapports et de prévisions de Solver.

Commencez ici
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